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Vi] UKMERGES LIGONINES KOKYBES VADYBOS POLITIKA

VIZIJA

Moderni, kiekvienam pacientui patikima, pranaSumo siekianti, jrodymais pagristos medicinos
tvirtoveé, atitinkanti Lietuvos ir ES standartus bei apriipinta reikiamais istekliais.

MISIJA

Mes esame regioniné ligoniné teikianti ambulatorines ir stacionarines paslaugas, kurios motyvuotas
ir kompetentingas personalas uztikrina savalaike ir pazangia medicinos pagalba.

VEIKLOS TIKSLAS

Gyventojy sveikatos stiprinimas, mirtingumo mazinimas, prieinamy, kokybisky ir tinkamy jstaigos
licencijoje nurodyty asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimas.

KOKYBES POLITIKA

V3] Ukmergeés ligoniné teikdama ambulatorines ir stacionarias sveikatos prieziliros paslaugas bei
bitingja medicinos pagalba laiduoja, kad:

e Laikomasi taikomy jstatymy ir reglamentuojanciy teisés akty bei suinteresuoty Saliy
reikalavimy;

e Vykdomas klinikiniy procesy rezultaty stebéjimas ir matavimas, kad biity patikrinta, ar jie
atitinka reikalavimus;

e Paslaugos teikiamos taikant pagrindinius kokybés kriterijus: tinkama, teisinga ir j pacientg
nukreipta, jrodymais ir Ziniomis paremta priezilira, prieinamumas, prieziliros
nenutrilkstamumas, veiksmingumas, efektyvumas, neSaliSkumas, paciento dalyvavimas,
paciento saugumas, savalaikiSkumas;

e Kokybés kriterijy pagrindu keliami reikalavimai paslaugoms siekiant uztikrinti pacienty ir jo
atstovy pasitenkinima;

e Paslaugas teikia kvalifikuotas ir kompetentingas personalas, kuris bendravimg grindzia
abipuse pagarba ir uztikrina paciento oruma;

e Nuolat gerinama kokybés vadybos sistema atsizvelgiant ] taikomus reikalavimus,
identifikuotg rizikg ir galimybes bei istaigos konteksta, keliami kokybés tikslai;

e Taikomi metodai, technologijos yra pagrjstos moksliniais tyrimais ir Ziniomis;

e Vykdydama veikla prisideda prie Ukmergés rajono savivaldybés strateginiy tiksly sveikatos
prieziliros srityje jgyvendinimo.




