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IVADAS

PilieCiy pasitikéjimg valstybe ir norg aktyviai dalyvauti jos gyvenime stiprina teisingi,
skaidriis ir sgziningi procesai. Itin svarbus kiekvieno pilieio apsisprendimas prisidéti kuriant
korupcijai atsparig, pasitik€jimu ir sgziningumu gristg Lietuva. Bitina didinti visuomengs, viesojo ir
privataus sektoriy samoningumg veikti skaidriai ir sgziningai, netoleruoti korupcijos ar kito
nesgziningo elgesio, pranesti apie korupcinio pobudzio teisés pazeidimus. Antikorupcinio
samoningumo didinimo tikslas — stiprios pilie¢iy antikorupcinés nuostatos ir visuotinis nepakantumas

korupcijai (https://www.stt.It., 2022).

Sociologinio tyrimo tikslas — jvertinti V§] Ukmerges ligoninés darbuotojy, pacienty ir
Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy antikorupcinio sgmoningumo lygj bei korupcine patirt].

Sociologinio tyrimo uzdaviniai:

1. Nustatyti tiksliniy grupiy (VS] Ukmergés ligoninés darbuotojy, stacionare besigydanciy
pacienty, Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy) (toliau — ir respondenty) gebéjima atpazinti
korupcija.

2. I8siaiskinti respondenty poziiirj i korupcija.

3. Ivertinti respondenty antikorupcinj potencialg.

4. Nustatyti respondenty korupcing patirtj.



1. TYRIMO DIZAINAS

1.1. Tyrimo eigos pristatymas

Tyrimo metodai:

1. Planuojant tyrima, kaip empirinio tyrimo duomeny rinkimo metoda, buvo pasirinkta
anketiné apklausa. Sis metodas pasirinktas, nes su nedidelémis 1é3y sagnaudomis ir per trumpg laikg
galima apklausti tiriamos populiacijos reprezentatyvios imties elementus, kas padés atsakyti i tyrimo
probleminius klausimus — koks yra VS| Ukmergés ligoninés (toliau — ir Ligonin¢) darbuotojy,
stacionare besigydanciy pacienty ir Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy antikorupcinio
samoningumo lygis bei kokia jy korupciné patirtis. Anoniminé anketa uztikrina didesnj respondenty
atviruma ir nuoSirduma, kas turi jtakos tyrimo tikslumui. Sio tyrimo tikslas — paruoti ir surinkti
anketines apklausas.

2. Planuojant tyrima, kaip duomeny apdorojimo metodas, buvo pasirinktas statistinis
metodas. Duomenys apskai¢iuoti naudojant , Excel” programa. Sio tyrimo tikslas — apdoroti tyrimo
duomenis.

3. Planuojant tyrima, kaip duomeny analizés metodas, buvo pasirinktas statistinis metodas.
Analize¢ atlikta rastiskai, naudotos diagramos kaip surinkty duomeny vaizdavimo biidas. Sio metodo
tikslas — gauti duomeny analize.

Tyrimo instrumentai. ISsamiai nagrin¢jamos problemos analizei buvo sudaryta 18
klausimy anketa (Zitréti pirmg priedg). Anketa — anoniminé, pusiau standartizuota, kurioje dalis
klausimy yra su pateiktais galimais atsakymy variantais, kita dalis — suteikia galimyb¢ respondentams
atsakymus suformuluoti patiems. Klausimai skirti jvertinti respondenty (Ligoninés darbuotojy,
stacionare besigydanciy pacienty ir Ukmergés rajono savivaldybeés gyventojy):

1) geb&jima atpazinti korupcijg (nuomone, ar pateiktose situacijose yra korupcijos poZymiy).
Anketos 4 klausimas;

2) poziiirj | korupcija (korupcijos problemos masty VSI Ukmerges ligoningje vertinimas,
nuostata dél kySio medikui, medicinos jstaigos darbuotojui paveikumo, nuomoné apie korupcija.
Anketos 5-7 klausimai;

3) antikorupcinj potencialg (informuotuma ir nuostatg apie galimybe pranesti apie korupcijos
atvejj, nepranesimo apie korupcijos atveji priezastys). Anketos 8-11 klausimai;

4) korupcine patirt] (kySio prasymo, davimo, pasinaudojimo pazintimis faktai, kySio
paémimo faktai, kySio neémimo motyvai). Anketos 12-18 klausimai.

Pirmieji trys klausimai sudaryti siekiant iSsiaiSkinti respondenty demografinius bruozus: lytj,

amziy, iSsilavinima.



Tyrimo imtis ir atrankos budai.

Ukmergés rajono savivaldybés gyventoju tyrimo imtis. Ukmergés rajono savivaldybés
gyventojams anketos buvo platinamos siunciant j Ukmergés jstaigas (savivaldybés administracija,
senitinijas, mokyklas, darzelius), skelbiant socialiniuose tinkluose (Ukmergiskiai, Ukmergés miesto
bendruomené, Ukmergés rajono bendruomeninés organizacijos) bei skelbiant VS] Ukmergés
ligoninés, Ukmergés rajono savivaldybés administracijos, Ukmergés rajono policijos komisariato
»Facebook® puslapiuose. 2023 metais grjzo uzpildytos 275 tyrimo anketos, 2025 metais — 274 tyrimo
anketos.

Siame tyrime imties dydZiui apskaidiuoti taikoma imties dydZio nustatymo formulé, kai
zinomos atrankinés visumos proporcijos, nes néra zinoma tiksli tiriamoji populiacija. ISrenkama
neatsitiktiné patogumo imtis (Folz, 1996; Cekanavi¢ius, Murauskas, 2000).

Imties dydis, $iuo atveju, apskai¢iuojamas naudojant formule:

22X [mx(1-m)]
£2

n=
kur:
n — imties dydis;
z — standartinio normaliojo skirstinio 0.05 lygmens kritiné reikSmeé;
T- parametro proporcija atrankinéje visumoje;
€ - atrankos paklaida.

Fiksuojant reikSmingumo lygmenj, standartinio normaliojo skirstinio kritiné reik§me, z =
1.96. Apskaiciuojant imties diduma, fiksuojama santykinai nedidelé atrankos paklaida, 7 %, t. y. € =
0.07. Kadangi parametro proporcija atrankinéje visumoje néra Zinoma, pasirenkama reik§meé m =0.5.

Tokiu atveju, rekomenduojamas tyrimo imties dydis lygus:

~ 1.962 x [0.5 x (1 — 0.5)]

=~ 1
0.072 96

n

Atlikus skai¢iavimus nustatyta, kad rekomenduojama tyrimo imtis turi biiti nemazesné nei
196 respondentai. Internetinj klausimyng 2023 metais uzpildé 275 respondentai, o 2025 metais — 274
respondentai, tod¢l tyrimo imtj 2023 metais sudarys 275 stebiniai, 0 2025 metais — 274 stebiniai.

VSI Ukmergés ligoninés darbuotojy tyrimo imtis. Tyrimas buvo atliktas 2023 m. kovo —
liepos ménesiais. Siuo laikotarpiu ligonin¢je dirbo 456 darbuotojai. Buvo iddalintos 456 anketos.
Grjzo uzpildytos 137 anketos. Taigi, tyrime 2023 metais dalyvavo 30 procenty darbuotojy. 2025
metais buvo platinamos anketos elektroninémis ry$io priemonémis. GrjZzo uzpildytos 126 anketos.
Taigi, tyrime 2025 metais dalyvavo 28 procentai darbuotojy.

VS$I Ukmergés ligoninés stacionare besigydanciu pacienty tyrimo imtis. Tyrimas buvo

atliktas 2023 m. kovo — liepos ménesiais. Siuo laikotarpiu ligoninés skyriuose gydési 2210 pacienty.



Buvo i8dalinta 1500 ankety. Grjzo uzpildytos 95 anketos. Taigi, tyrime dalyvavo 4 procentai pacienty.
2025 metais buvo platinamos anketos birzelio — spalio ménesiais elektroninémis rysio priemonémis.
Siuo laikotarpiu ligoninés skyriuose gydési 2181 pacientas. Grjzo uzpildyta 91 anketa. Taigi, tyrime
2025 metais dalyvavo 4 procentai pacienty.

Tyrimo etika. Atlickant tyrimg buvo laikomasi konfidencialumo, bendradarbiavimo,
geranoriSkumo, teisingumo, teisés gauti tikslia informacijg principais. Respondentai buvo
informuojami apie anketos anonimiSkuma siekiant didesnio nuoSirdumo bei informuojami, kokiu
tikslu atliekamas tyrimas. Taip pat buvo pranesta, jog atsakymai bus panaudoti tik sociologiniam
tyrimui atlikti.

Tyrimo testinumas. Siekiant jvertinti korupcijos prevencijos priemoniy taikymo

efektyvuma, tyrimas atliktas 2023 ir 2025 metais, atliekant lyginamaja analize.
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2. VS] UKMERGES LIGONINES DARBUOTOJU TYRIMO REZULTATAI
IR JU APTARIMAS

2.1. Demografiniai tiriamyjy duomenys

2023 metais dauguma, tai yra 91 proc. (N=124) tiriamyjy buvo moterys, o vyrai sudaré 7
proc. (N=10). Tuo tarpu 3 respondentai (2 proc.) lyties nenurodé. IS viso buvo apklausta 137
tiriamieji.

2025 metais taip pat dauguma respondenty buvo moterys — 88,10 proc. (N=111), o vyrai
sudaré 11,90 proc. (N=15). IS viso buvo apklausti 126 darbuotojai.

N 2023 m.

120} m— 2025 m.

100 -
80

60 |

Asmeny skaicius (N)

40

20

Moterys Vyrai Nenurodé

1  pav. Pasiskirstymas pagal Iyt

2023 metais 13 proc. (N=18) sudaré 23-35 mety, 33 proc. (N=45) — 36-55 mety, 25 proc.
(N=35) — 5666 mety amziaus tiriamieji. Tuo tarpu 39 respondentai (28 proc.) amziaus nenurodeé.

2025 metais 16,8 proc. (N=21) sudar¢ 23-35 mety, daugiausia respondenty — 53,6 proc.
(N=67) — buvo 36-55 mety, o 25 proc. (N=31) sudaré 56-66 mety amziaus darbuotojai. Tik 7

respondentai (4,6 proc.) amziaus nenurode.

70
67 2023 m.

Asmeny skaicius (N)
W 2 n )
o ) ) <)

N
o]
T

=
o]
T

o

36-55 m. 56-66 m.

2 pav. Pasiskirstymas pagal amZiy



2023 metais 36,50 proc. (N=50) respondenty sudar¢ turintys aukstesnjjj/specialyjj vidurinj
i$silavinima, 33,58 proc. (N=46) — aukstaji universitetinj iSsilavinima, 23,36 proc. (N=32) — aukstaji
neuniversitetinj i$silavinima. Tik vienas asmuo (0,72 proc.) nurodé jgijes vidurinj iSsilavinimg.
AStuoni darbuotojai (5,84 proc.) iSsilavinimo nenurode¢.

2025 metais dauguma darbuotojy nurod¢ turintys aukstajj universitetinj i8silavinimag — 38,10
proc. (N=48). 31,70 proc. (N=40) pazymé¢jo turintys aukstaji neuniversitetinj iSsilavinima, 27 proc.
(N=34) — aukstesnjji/specialyji vidurinj i$silavinimg. Nedidel¢ dalis respondenty — 3,20 proc. (N=4),
nurodé¢ kitg iSsilavinima.

2023 m.
2025 m

Darbuotojy skaicius (N}

4
= -
0 0 0

sis Gidurits . aurode a

S\S raste
2resny = gras'? . as\c . .
w\g’e‘da\&‘e‘ R keIt Bk et
) U
ne!

3 pav. Paskirstymas pagal iSsilavinimg
2.2. Tyrimo rezultaty analizé

2.2.1. Darbuotoju gebéjimas atpazinti korupcija

Siekiant nustatyti tikslinés grupés (VS] Ukmergés ligoninés darbuotojy) gebéjima atpaZzinti
korupcija, tyrimo anketoje buvo nurodytos jvairios situacijos ir praSoma jas jvertinti, pasirenkant
galimus atsakymo variantus: ,,korupcija®, ,,ne korupcija®, ,,sunku atsakyti®.

2023 mety duomenimis, pateikus situacijg: ,,Asmuo duoda pinigin} atlyg] medikui
norédamas, kad jam reikalinga paslauga biity suteikta geriau ar grei¢iau®, net 124 darbuotojai (90,51
proc.) ja ivertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingy atsakymy, jo tai néra
korupcija, pateikta nebuvo. Nurod¢, kad sunku atsakyti 12 respondenty (8,76 proc.). Vienas asmuo

(0,73 proc.) jokio atsakymo nepasirinko.



2025 mety duomenimis, pateikus situacija: ,,Asmuo duoda pinigin} atlyg] medikui
norédamas, kad jam reikalinga paslauga bty suteikta geriau ar grei¢iau®, dauguma darbuotojy — 120
(95,2 proc.) ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Tik vienas asmuo (0,8 proc.)
atsaké neteisingai, jog tai néra korupcija. Tuo tarpu 5 darbuotojai (4,0 proc.) pazymeéjo, kad i §j

klausimg sunku atsakyti. Visi respondentai atsakymag pateike.

= 2023 m
= 2025 m

Procentai (%)

8.76%

4.00%
0.00% _ ©0.80% 0.73% | 0.00%

Ne korupcija Sunku atsakyti Nepasirinko

4pav. Situacijos: ,,Asmuo duoda piniginj atlygj medikui norédamas, kad jam reikalinga paslauga biity

suteikta geriau ar greiciau* vertinimas

Pateikus situacija: ,,Asmuo pasinaudoja pazintimis, kad jam reikalinga paslauga bty atlikta
geriau ar grei¢iau®, 2023 metais 75,18 proc. (N=103) darbuotojy ja jvertino teisingai, nurodydami,
jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 13,15 proc. (N=18) darbuotojy.
Nurodé¢, kad sunku atsakyti — 8,76 proc. (N=12) respondenty. Jokio atsakymo nepasirinko 2,91 proc.
(N=4) darbuotojai.

2025 mety duomenimis, dauguma darbuotojy — 115 (91,3 proc.) pateikty situacija jvertino
teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Tik 4 darbuotojai (3,2 proc.) atsaké neteisingai, kad tai

néra korupcija, o 6 asmenys (4,8 proc.) pazymejo, kad i §j klausimg sunku atsakyti. Visi respondentai

atsakyma pateikeé.

— 2023 m.
m— 2025 m.

Procentai (%)

o
oY
P

5 pav. Situacijos: ,,Asmuo pasinaudoja paZintimis, kad jam reikalinga paslauga biity suteikta geriau

ar greiciau“ vertinimas
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Pateikus situacija: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po s€kmingai atliktos operacijos ar
procediros®, 2023 metais 83,21 proc. (N=114) apklausty darbuotojy ja jvertino teisingai,
nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 6,57 proc. (N=9)
darbuotojy. Nurod¢, kad sunku atsakyti 8,03 proc. (N=11) bei jokio atsakymo nepasirinko 2,19 proc.
(N=3) darbuotojai.

2025 metais dauguma darbuotojy — 115 (91,3 proc.) situacija taip pat jvertino teisingai,
nurodydami, jog tai yra korupcija. Tik 6 darbuotojai (4,8 proc.) atsaké neteisingai, nurodydami, jog
tai néra korupcija, o 4 darbuotojai (3,2 proc.) teigeé, kad 1 §; klausimg sunku atsakyti. Vienas
respondentas atsakymo nepateikeé.

91.30% - 2023 m.

. 2025 m.

83.21%

80

60

Procentai (%)

20

6.57% 8.03%
4.80% -

: ,

2.19% 079%

0 m = -
Korupcija Ne korupcija Sunku pasakyti Nepasirinko

6 pav. Situacijos: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos operacijos ar

procediiros“ vertinimas

Pateikus situacija: ,,Asmuo, norédamas, kad jam reikalinga paslauga bty suteikta geriau ar
greiCiau, sitilo medicinos jstaigoje dirban¢iam asmeniui pasinaudoti jo jmonés teikiamomis
paslaugomis nemokamai arba su didele nuolaida®, 2023 metais 86,13 proc. (N=118) apklausty
darbuotojy jg jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija,
atsaké 2,91 proc. (N=4) darbuotojy. Nurod¢, kad sunku atsakyti — 10,96 proc. (N=15) asmeny.

2025 metais dauguma darbuotojy — 116 (92,1 proc.) situacija taip pat jvertino teisingai,
nurodydami, kad tai yra korupcija. Tik 3 darbuotojai (2,4 proc.) nurodé¢, kad tai néra korupcija, o 7
darbuotojai (5,6 proc.) pazyméjo, kad j $j klausimg sunku atsakyti. Visi respondentai atsakyma

pateike.
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92.10%

. 2023 m.
. 2025 m.

80

60

Procentai (%)

20

10.96%

5.60%
2.91% 2.40%

Korupcija Ne korupcija Sunku pasakyti

7 pav. Situacijos: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos operacijos ar

procediiros* vertinimas

2023 mety duomenimis, pateikus situacija: ,, Asmuo tik dél turimy paZinciy jsidarbina j
valstybés institucijq “, 89,05 proc. (N=122) apklausty darbuotojy ja jvertino teisingai, nurodydami,
jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 3,66 proc. (N=5) darbuotojy. Nurodé,
kad sunku atsakyti 7,29 proc. (N=10) respondenty.

2025 mety duomenimis, pateikus tg pacia situacija, dauguma darbuotojy — 115 (91,3 proc.)
ja ivertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Tik 4 darbuotojai (3,2 proc.) atsaké, kad tai

néra korupcija, o 7 asmenys (5,6 proc.) pazyméjo, kad i §j klausimg sunku atsakyti. Visi respondentai

atsakyma pateike.

91.30%

2023 m.
. 2025 m.

80+

60

Procentai (%)

20

.29% "
3.66% 320% 5.60%

Korupcija Ne korupcija Sunku pasakyti

8 pav. Situacijos: ,,Asmuo tik dél turimy paZinciy jsidarbina j valstybés institucijq* vertinimas

2023 mety duomenimis, pateikus situacija: ,,Asmuo tik dél turimy pazinc¢iy jsidarbina ]

privacia institucija®, tik 19,71 proc. (N=27) apklausty darbuotojy ja ivertino teisingai, nurodydami,
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jog tai néra korupcija. Neteisingai, jog tai yra korupcija, atsaké 61,31 proc. (N=84) darbuotojy.
Nurodé¢, kad sunku atsakyti 18,98 proc. (N=26) respondenty.

2025 mety duomenimis, pateikus tg pacig situacijg, 38,1 proc. (N=48) darbuotojy ja ivertino
teisingai, nurodydami, jog tai néra korupcija. Neteisingai, jog tai yra korupcija, atsaké 49,2 proc.
(N=62) darbuotojy. Nurod¢, kad sunku atsakyti 12,7 proc. (N=16) respondenty. Visi darbuotojai
atsakyma pateikeé.

30

Procentai (%)

20

Nera korupcija Korupcija

Sunku pasakyti

9 pav. Situacijos: ,,Asmuo tik dél turimy paZinciy jsidarbina j privacdiq institucijq“ vertinimas

Pateikus situacija: ,,Medicinos jstaigoje dirbantis asmuo paima piniginj atlygj uz paslaugos
atlikimg ar atlikimo pagreitinima“, net 96,35 proc. (N=132) apklausty darbuotojy 2023 metais ja
jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, neatsake nei
vienas darbuotojas. Nurodeé, kad sunku atsakyti 1 respondentas (0,73 proc.). Nepateiké jokio
atsakymo 4 asmenys (2,92 proc.).

2025 mety duomenimis, dauguma darbuotojy — 122 (96,8 proc.) ja taip pat jvertino
teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Tik 2 darbuotojai (1,6 proc.) atsake, jog tai néra
korupcija, ir tiek pat — 2 darbuotojai (1,6 proc.) nurode, kad i §j klausimg sunku atsakyti. Visi
respondentai atsakymga pateiké.
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10 pav. Situacijos: ,,Medicinos jstaigoje dirbantis asmuo paima piniginj atlygj uZ paslaugos atlikimg

ar atlikimo pagreitinimg* vertinimas
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2.2.2. Darbuotojy poziiiris j korupcija

Siekiant iSsiaiskinti respondenty poziiirj i korupcija, buvo pateikti klausimai apie korupcijos
problemos masty V8] Ukmergeés ligoninéje vertinima, nuostatg dél kySio medikui, medicinos jstaigos
darbuotojui paveikumo, nuomong apie korupcija.

IS tirlamyjy atsakymy 2023 metais matyti, kad 2,92 proc. (N=4) asmeny nurodé, jog
korupcijos problema VSI Ukmergés ligoninéje yra ypac rimta. Tai, kad problema pakankamai rimta,
teigé 13,14 proc. (N=18) asmeny, o kad i§ dalies rimta — 25,55 proc. (N=35) apklaustyjy. Tuo tarpu,
kad problemos néra, nurodé 17,52 proc. (N=24) darbuotojy. Teig¢, jog sunku atsakyti 40,14 proc.
(N=55) darbuotojy. Vienas asmuo (0,73 proc.) nepasirinko jokio atsakymo.

2025 mety duomenimis, 5,6 proc. (N=7) darbuotojy nurodé, jog korupcijos problema
ligonin¢je yra ypa¢ rimta. Tai, kad problema pakankamai rimta, pazyméjo 7,1 proc. (N=9)
respondenty, o 14,3 proc. (N=18) darbuotojy teige, kad problema i§ dalies rimta. Tuo tarpu, kad
korupcijos problemos néra, nurodé 26,2 proc. (N=33) darbuotojy. Didziausia dalis — 47,6 proc.
(N=59) apklaustyjy — pazyméjo, kad j §j klausimg sunku atsakyti. Visi respondentai atsakyma pateike.

47.60%
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11 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kiek rimta korupcijos problema V] Ukmergés

ligoninéje?“

Taip pat i§ tiriamyjy atsakymy 2023 metais matyti, kad 29,20 proc. (N=40) respondenty
nurod¢, jog kySis nepadeda spresti problemy VSI Ukmergeés ligoninéje, o 37,23 proc. (N=51) asmeny
1 81 klausimg buvo sunku atsakyti. Tai, kad kySis kartais padeda spresti problemas, nurodé 19,71 proc.
(N=27), o kad daznai padeda — 13,86 proc. (N=19) apklaustyjy.
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2025 mety duomenimis, 40,5 proc. (N=51) darbuotojy nurod¢, jog kysis nepadeda spresti
problemy VSI Ukmergés ligoninéje. Tuo tarpu 38,1 proc. (N=48) pazyméjo, kad i §j klausima sunku
atsakyti. Kad kysis kartais padeda spresti problemas, nurodé 15,1 proc. (N=19) darbuotojy, o 6,3
proc. (N=8) atsake, jog dazniausiai padeda. Visi darbuotojai atsakyma pateikeé.
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12 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kaip manote, ar kySis (pinigai, dovanos, paslaugos ar

pan.) padeda spresti problemas V] Ukmergés ligoninéje? “

Pateikus klausima: ,,Kuris i$ $iy poziiiriy labiausiai atitinka Jisy nuomong¢ apie korupcijg?*
ir pateikus galimus atsakymo variantus, daugiausiai respondenty, t. y. 30,66 proc. (N=42) nurodeg,
kad i §j klausima atsakyti negali. Tai, kad korupcija yra didel¢ kliiitis gerai gyventi, nurod¢ 23,36
proc. (N=32) asmeny. Tai, kad korupcija greiciausiai yra klititis gerai gyventi, nurodé 18,99 proc.
(N=26) asmeny. PanaSus apklaustyjy skai¢ius — 22,63 proc. (N=31) — nurodé, kad korupcija nei
kliudo, nei gerina gyvenimo. Tuo tarpu, kad korupcija gerina gyvenima bei kad tikriausiai gerina
gyvenimg, nurodé po vieng darbuotoja, tai yra i viso 2 darbuotojai, kas sudaro 1,46 proc. apklaustyjy.
Jokio atsakymo varianto nepasirinko 4 darbuotojai, tai sudaro 2,90 proc. apklaustyjy.

2025 mety duomenimis, daugiausia darbuotojy — 42 (33,33 proc.) — nurodé, kad i §j klausima
atsakyti negali. Tai, kad korupcija yra didel¢ kliiitis gerai gyventi, pazyméjo 32 darbuotojai (25,40
proc.). Panasi dalis — po 23 darbuotojus (18,25 proc.) — nurod¢, kad korupcija greiciausiai yra klititis
gerai gyventi bei kad korupcija nei kliudo, nei gerina gyvenimo. Tuo tarpu 1 darbuotojas (0,79 proc.)
atsake, jog korupcija gerina gyvenima, o 2 darbuotojai (1,59 proc.) pazymeéjo, kad ji tikriausiai gerina

gyvenimg. Be to, vienas darbuotojas (0,79 proc.) nepateiké jokio atsakymo.
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13 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimq: ,,Kuris i§ Siy poZiuriy labiausiai atitinka Jiisy nuomong

apie korupcijg?“
2.2.3. Darbuotojuy antikorupcinis potencialas

Siekiant jvertinti VS] Ukmergés ligoninés darbuotojy antikorupcinj potencialg buvo
vertinamas jy informuotumas bei nuostatos apie galimybe pranesti apie korupcijos atvejj bei galimo
nepraneSimo apie korupcijos atvejj priezastys.

IS tiriamyjy atsakymy 2023 metais matyti, kad net 30,66 proc. (N=42) darbuotojy nurode¢,
kad nezino, kur reikia pranesti apie korupcijos atveji. Nors 69,34 proc. (N=95) darbuotojy nurodé,
kad jiems yra zinoma, kur reikia kreiptis norint pranesti apie korupcijos atvejj, taciau paprasius
nurodyti, kur reikia pranesti, atsakymus pateike tik 67 darbuotojai, kas atitinka 48,91 proc. apklausty
darbuotojy. Taigi, zino, kur reikia pranesti — 67 apklausti darbuotojai (48,91 proc.), o nezino — 70
darbuotojy (51,09 proc.).

2025 mety duomenimis, dauguma darbuotojy — 100 asmeny (80,0 proc.) nurodé, kad zino,
kur reikia pranesti apie korupcijos atveji. Tuo tarpu 25 darbuotojai (20,0 proc.) atsake, kad nezino.
Paprasius patikslinti, kur konkreciai reikéty pranesti, atsakyma pateiké 93 respondentai, tai sudaro

74,4 proc. visy apklausty darbuotojy.
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14 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimq: ,,Ar Zinote, kur reikia kreiptis norint pranesti apie

korupcijos atvejj?“

IS pateikty 67 ankety, kuriose patikslinta kur reikia pranesti, matyti, kad daugiau nei pusé
(34 darbuotojai) jvardijo, kad galima pranesti Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybai
(STT). Kiti 33 darbuotojai nurod¢ jvairius subjektus. Pavyzdziui, ligoninés administracijg, korupcijos
prevencijos pareigiing, teisésauga, policijos bendrajj numerj — 112, elektroninius pastus:
korupcija@sam.lt, pranesk@uklig.lt. Taip pat, jvardinti tokie subjektai kaip: Valstybin¢ mokesciy
inspekcija, Antikorupciné tarnyba, Antikorupciné komisija. Nei vienas darbuotojas nenurode¢, kad
galima pranesti Prane$éjy apsaugos kanalu.

2025 mety duomenimis, i§ pateikty 93 ankety, kuriose patikslinta kur reikia pranesti,
dauguma darbuotojy (40) taip pat nurodé, kad apie korupcijos atvejus galima pranesti Lietuvos
Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybai. Kita dalis respondenty (35) jvardijo kitus subjektus:
ligoninés administracija, vadova, korupcijos prevencijos pareigiing, policija, Sveikatos apsaugos
ministerijg, Valstybing mokesciy inspekcija, Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybg. Taip pat buvo
nurodyti elektroniniai paStai (pvz., pranesk@uklig.lt, korupcija@sam.lt). Apie tai, kad galima

pranesti Praneséjy apsaugos kanalu nurodé 18 darbuotojy.
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15 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Kur reikia pranesti?“

Pateikus klausima: ,,Ar Jiis asmeniSkai praneStuméte apie Zinoma korupcijos atveji?*, 2023
mety duomenimis paaiskéjo, kad pranesty tik 24,82 proc. (N=34) apklausty darbuotojy. Tuo tarpu
nepranesty 11,68 proc. (N=16) darbuotojy. Dauguma, tai yra 62,77 proc. (N=86) darbuotojy nurodé,
kad j §j klausima sunku atsakyti, o vienas darbuotojas (0,73 proc.) jokio atsakymo nepateikeé.

2025 mety duomenimis, praneSty 39,7 proc. (N=50) darbuotojy, nepranesty — 6,3 proc.
(N=8) apklaustyjy. Dauguma, 54 proc. (N=68), atsaké, kad i $i klausimg sunku atsakyti, nes tai
priklausyty nuo aplinkybiy. Visi respondentai atsakyma pateikeé.
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16 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Ar Jiis asmeniSkai praneStumeéte apie Zinomg

korupcijos atvejj?“
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2023 metais grupé darbuotojy (16 asmeny), kurie nurodé, kad nepranesty apie zinomg
korupcijos atveji, papildomai paaiskino savo pasirinkimg. Daugiausiai darbuotojy — 7 asmenys,
nurodg, jog nepranesty, nes tie, kas pranesa, nukencia skaudziausiai. Be to, 4 darbuotojai nurod¢, kad
visi Zino apie $iuos atvejus, bet niekas nepranesa; 2 darbuotojai pazyméjo, kad néra prasmes pranesti,
nes kalti asmenys nebus nubausti; 1 darbuotojas nurod¢, kad néra jsitikings, jog tai korupcijos atvejis.
Taip pat 1 darbuotojas nurodé kitg priezastj (licencijy praradimai, teistumai). Dar vienas darbuotojas
jokio paaiskinimo nepateike.

2025 mety duomenimis, tai, kad nepraneSty apie korupcijos atveji buvo nurode 8
darbuotojai. Taciau papildomame klausime atsakymus pateiké net 31 asmuo, todel galima daryti
prielaida, kad dalis darbuotojy nesuprato klausimo ir atsakinéjo i§ grupés ,,sunku atsakyti®.
Daugiausiai respondenty — 29 proc. (N=9) — nurod¢, kad néra jsitikine, jog tai korupcijos atvejis. Po
12,9 proc. (N=4) darbuotojy pazyméjo, kad praneSus nukencia tie, kas praneSa, arba kad visi Zino
apie tokius atvejus, bet niekas nepranesSa. 16,1 proc. (N=5) apklaustyjy teig¢, kad néra prasmeés
pranesti, nes kalti asmenys nebus nubausti. Be to, po 12,9 proc. (N=4) darbuotojy nurodé¢, kad nenori
dalyvauti korupcijos atvejo tyrime arba kad nenori nieko iSduoti, sukelti papildomy problemy. Vienas

darbuotojas (3,2 proc.) ivardijo kita priezastj.

. 2023 m.
. 2025 m.

Darbuotojy skaidius (N)

17 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Kodél nepranestuméte apie korupcijos atvejj? “
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2.2.4. Darbuotojuy korupciné patirtis

Siekiant jvertinti VS] Ukmergés ligoninés darbuotojy korupcing patirtj, buvo analizuojami
darbuotojy atsakymai ] klausimus apie galimg atsilyginimg uz gautas paslaugas, apie kySio
paveikuma, galimus kysio sitilymo ar paémimo faktus bei kySio émimo/neémimo motyvus.

IS tirlamyjy atsakymy 2023 metais matyti, kad dauguma — 90,51 proc. (N=124) apklausty
darbuotojy per pastaruosius 12 ménesiy néra dave kysio VSI Ukmergés ligoninéje. Itin maza dalis
darbuotojy nurodg¢, kad yra dave kysj: 2,19 proc. (N=3) teig¢, jog dave 1 karta, 1,46 proc. (N=2) teig¢,
jog daveé 2-3 kartus. Kita maza dalis apklaustyjy — 4,38 proc. (N=6) nurod¢, jog j $j klausima
nezino/negali atsakyti, o 2 darbuotojai (1,46 proc.) nepateiké jokio atsakymo.

Remiantis 2025 mety duomenimis, dauguma darbuotojy — net 98,4 proc. (N=124) nurode¢,
kad per pastaruosius 12 ménesiy kySio VSI Ukmergés ligoniné¢je néra dave. Tik labai maza dalis
respondenty — 1 asmuo (0,8 proc.) — pazyméjo, kad yra daves kySj vieng karta. Kiti atsakymy
variantai, tokie kaip ,,2—3 kartus®, ,,4-9 kartus* ar ,,10 ir daugiau karty*, nebuvo pasirinkti n¢ vieno
darbuotojo. Taip pat 1 respondentas (0,8 proc.) nurod¢, jog i i klausimg nezino arba negali atsakyti.

Visi darbuotojai pateiké atsakymus.
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18 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jus davéte kysj

VI Ukmergés ligoninéje? “

Be to, i§ tiriamyjy atsakymy 2023 metais matyti, kad dauguma — 79,56 proc. (N=109)
apklausty darbuotojy néra pasinaudoje pazintimis tvarkant reikalus VSI Ukmergés ligoninéje. Tuo
tarpu maza dalis darbuotojy — 20,44 proc. (N=28) nurodé, jog tokiomis pazintimis pasinaudojo,
siekdami, kad paslaugos biity suteiktos kokybiskiau ir/ar grei¢iau.

2025 mety duomenimis, absoliuti dauguma darbuotojy — 91,3 proc. (N=115) — nurodé, kad

néra pasinaudoje paZintimis tvarkant reikalus ligoningje. Tik 8,7 proc. (N=11) respondenty pripaZino,
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kad pasinaudojo pazintimis, siekdami, kad paslaugos biity suteiktos kokybiskiau ir/ar greiCiau. Visi

apklaustieji pateiké atsakymus.

Procentai (%)

Nepasinaudojo Pasinaudojo

19 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar tvarkant reikalus VS] Ukmergés ligoninéje

pasinaudojote paZintimis, norédamas, kad paslaugos Jums biity suteiktos kokybiSkiau ir/ar greiciau?“

Be to, i$ tirlamyjy atsakymy matyti, kad dauguma darbuotojy — 94,16 proc. (N=129) néra
susidiire su situacija kuomet tvarkant reikalus VS] Ukmergés ligoninéje kiti darbuotojai jiems leisty
suprasti, kad noréty gauti pinigy ar kitokios naudos. Visgi, 6 darbuotojai (4,38 proc.) nurodé, kad su
tokia situacija yra susidiire¢, o 2 darbuotojai (1,46 proc.) nepateiké jokio atsakymo.

2025 mety duomenimis, beveik visi respondentai — 96,8 proc. (N=122) — nurode¢, kad su
tokia situacija nebuvo susidirg. Tik 4 darbuotojai (3,2 proc.) pazyméjo, kad buvo susidire su
situacija, kai darbuotojai leido suprasti, kad noréty gauti pinigy ar kitokios naudos. Visi respondentai
pateiké atsakyma.
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20 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar tvarkant reikalus V5] Ukmergés ligoninéje

darbuotojai leido Jums suprasti, kad noréty gauti pinigy ar kitokios naudos?“

Pateikus klausima: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy teko pastebéti situacijg ligoningje, kuri

galimai yra korupcine?*, paaiskéjo, kad 2023 metais tokios situacijos neteko pastebéti 79,56 proc.
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(N=109) darbuotojams, o teko pastebéti 19,70 proc. (N=27) darbuotojams. Jokio atsakymo
nepazymeéjo 1 darbuotojas (0,74 proc.).

2025 mety duomenimis, didzioji dauguma darbuotojy — 88,8 proc. (N=111) — nurod¢, kad
per pastaruosius 12 ménesiy tokiy situacijy nepastebéjo. Tuo tarpu 11,2 proc. (N=14) respondenty

teige, kad yra pastebeje galimai korupcing situacija. Visi darbuotojai atsakymus pateike.
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21 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy teko pastebéti

situacijq ligoninéje, kuri galimai yra korupciné?“

Taip pat, pateikus klausimg apie tai, ar buvo respondentams asmeniskai sitilomas kysis ar
duodama suprasti, kad bus vienaip ar kitaip atsilyginama, paaiskéjo, kad daugumai darbuotojy — 87,59
proc. (N=120) — 2023 metais nei karto nebuvo siiilomas kySis ar duodama suprasti, kad bus
atsilyginta. Tuo tarpu 8,76 proc. (N=12) darbuotojy nurodé, kad su tokia situacija keleta karty teko
susidurti, o 3,65 proc. (N=5) nurodé, kad su tokia situacija susiduré vieng karta.

2025 mety duomenimis, 88,8 proc. (N=111) darbuotojy taip pat nurodé, kad jiems per
pastaruosius 12 ménesiy nebuvo sitilomas kySis ar duodama suprasti, kad bus atsilyginta. Tuo tarpu
7,2 proc. (N=9) apklaustyjy atsaké, kad su tokia situacija teko susidurti keletg karty, o 4,0 proc. (N=5)
darbuotojy pazyméjo, kad tokia situacija buvo pasitaikiusi vieng kartg. Visi darbuotojai pateiké
atsakyma.
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22 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jums

asmeniskai buvo siitlomas kysis ar duodama suprasti, kad bus vienaip ar kitaip atsilyginta? “

Taip pat i$ tiriamyjy atsakymy 2023 metais matyti, kad net 94,16 proc. (N=129) apklausty
darbuotojy per pastaruosius 12 ménesiy né karto néra paéme kySio. Maza dalis darbuotojy nurode,
kad teko paimti: 1 kartg teko paimti 3 darbuotojams (2,19 proc.) bei 2-3 kartus — 3 darbuotojams (2,19
proc.). Dar 2 darbuotojai (1,46 proc.) nepateiké atsakymo, nurodydami: ,,nezinau/negaliu atsakyti®.

2025 metais 98,4 proc. (N=124) apklausty darbuotojy nurod¢, kad per pastaruosius 12
meénesiy ne karto néra paéme kysio. 1 darbuotojas (0,8 proc.) nurodé¢, kad teko paimti 1 kartg ir 1

darbuotojas (0,8 proc.) nepateiké jokio atsakymo.
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23 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jums teko

paimti kysj?“

Siekiant nustatyti kySio neémimo priezastis, paskutinis klausimas 2023 metais buvo
pateiktas 94,16 proc. (N=129) respondenty, kurie nurod¢, jog kySio néra paémeg. Dauguma
apklausiamy darbuotojy rinkosi ne vieng, o keleta kySio neémimo priezas¢iy. IS gauty atsakymy
matyti, kad 45 asmenys pasirinko priezastj: ,,Nes niekas nesiiilé kySio“, 46 asmenys pasirinko
priezastj: ,,Nes tai prieStarauja mano jsitikinimams®, 33 — ,Nes tai yra nusikaltimas uz kurj
baudziama®, 1 — ,Nes kySio dydis neatitiko paslaugos dydzio, neapsimokéjo rizikuoti®, 5 — ,,Nes
negaliu suteikti praSomy paslaugy ar daryti jtakos priimamiems sprendimams, 9 — ,,NeZinau/negaliu
atsakyti. Taip pat 4 darbuotojai nurodé¢ kitas priezastis.

2025 metais $is klausimas buvo pateiktas 98,4 proc. (N=124) respondenty, kurie nurodé, jog
kySio néra paéme. Dauguma apklausiamy darbuotojy rinkosi ne vieng, o keleta kySio neémimo

priezasCiy. IS gauty atsakymy matyti, kad 63 asmenys pasirinko prieZastj: ,,Nes tai prieStarauja mano
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jsitikinimams®, 29 asmenys pasirinko priezastj: ,,Nes niekas nesiilé kySio“, 24 — ,Nes tai yra
nusikaltimas uz kurj baudziama®, 2 — ,Nes negaliu suteikti praSomy paslaugy ar daryti jtakos

priimamiems sprendimams®, 1 — ,Nezinau/negaliu atsakyti“. Taip pat 6 darbuotojai nurod¢ kitas

priezastis.
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24 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kuris teiginys labiausiai tikty paaiSkinti tai,

kad niekada neéméte kysio?“
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3. VS] UKMERGES LIGONINES STACIONARE BESIGYDANCIU
PACIENTU TYRIMO REZULTATAI IR JU APTARIMAS

3.1. Demografiniai tiriamyju duomenys

2023 metais buvo apklausti 95 asmenys. Dauguma, tai yra 62 proc. (N=59) tiriamyjy buvo
moterys, o vyrai sudaré 37 proc. (N=35). Vienas respondentas amziaus nenurode¢.

2025 metais buvo apklaustas 91 asmuo. Dauguma, tai yra 73 proc. (N=67) tiriamyjy buvo
moterys, o vyrai sudaré 27 proc. (N=24).
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25 pav. Pasiskirstymas pagal lytj

2023 metais 10,91 proc. (N=30) sudaré 20-35 mety, 68 proc. (N=187) sudaré 36-55 mety,
19,64 proc. (N=54) sudaré 56-72 mety amziaus tiriamieji. 4 respondentai (1,45 proc.) amziaus
nenurodé.

2025 metais 25,72 proc. (N=23) sudar¢ 18-35 mety, 50,55 proc. (N=46) sudaré 36-55 mety,
21,98 proc. (N=20) sudaré 56-87 mety amziaus tiriamieji. 2 respondentai (2,20 proc.) amziaus

nenurodeé.
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26 pav. Paskirstymas pagal amZiy
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Pagal iSsilavinimg 2023 metais daugiausia respondenty — 49 proc. (N=46) sudar¢, turintys
aukstesnjji/spec. vidurinj iSsilavinimg. Kiti respondentai sudaré: 20 proc. (N=19), turintys aukstajj
neuniversitetinj iSsilavinimg, 11 proc. (N=11), turintys aukstajj universitetinj iSsilavinimag, 15 proc.
(N=15), kita i8silavinimg. Tuo tarpu 5 proc. (N=5) jokio i8silavinimo nenurodé.

2025 metais daugiausia respondenty — 33,3 proc. (N=30) sudare, turintys aukstesnjji/spec.
vidurinj i$silavinima. Kiti respondentai sudaré: 32,2 proc. (N=29), turintys aukstajj neuniversitetinj
i§silavinima, 13,3 proc. (N=12), turintys aukstajj universitetinj i$silavinima, 21,1 proc. (N=19), kita

i§silavinimg. Tuo tarpu 1,1 proc. (N=1) jokio iSsilavinimo nenurodé.
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27 pav. Paskirstymas pagal iSsilavinimg
3.2. Tyrimo rezultaty analizé
3.2.1. Stacionare besigydanciy pacienty gebéjimas atpaZinti korupcija

Siekiant nustatyti tikslinés grupés (VS] Ukmergeés ligoninés stacionare besigydanciy
pacienty) geb¢jima atpazinti korupcijg, tyrimo anketoje buvo nurodytos jvairios situacijos ir praSoma
jas ivertinti, pasirenkant galimus atsakymo variantus: ,.korupcija“, ,,ne korupcija®, ,,sunku atsakyti“.

2023 metais pateikus situacija: ,,Asmuo duoda piniginj atlygi medikui norédamas, kad jam
reikalinga paslauga biity suteikta geriau ar greiiau®, net 52 pacientai (54,19 proc.) apklaustyjy ja
jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingg atsakyma, jo tai néra korupcija,

pateikeé tik 8 asmenys (8,34 proc.). Nurodé, kad sunku atsakyti 35 respondentai (36,47 proc.).
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2025 metais pateikus situacija: ,,Asmuo duoda piniginj atlygj medikui norédamas, kad jam
reikalinga paslauga biity suteikta geriau ar greiciau®, net 88 pacientai (97,8 proc.) apklaustyjy ja
jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingo atsakymo niekas nepateiké. Nurodé,

kad sunku atsakyti 2 respondentai (2,2 proc.). Jokio atsakymo nepasirinko 1 pacientas (1,1 proc.).
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28 pav. Situacijos: ,,Asmuo duoda piniginj atlygj medikui norédamas, kad jam reikalinga

paslauga bty suteikta geriau ar greiCiau“ vertinimas

2023 metais pateikus situacija: ,,Asmuo pasinaudoja paZintimis, kad jam reikalinga paslauga
bty atlikta geriau ar greiciau®, 46,32 proc. (N=44) pacienty ja ivertino teisingai, nurodydami, jog tai
yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 12,63 proc. (N=12) pacienty. Nurodé¢, kad
sunku atsakyti net — 37,89 proc. (N=36) respondenty. Jokio atsakymo nepasirinko 3,16 proc. (N=3)
pacientai.

2025 metais pateikus situacija: ,,Asmuo pasinaudoja paZintimis, kad jam reikalinga paslauga
buty atlikta geriau ar greic¢iau®, 93,3 proc. (N=84) pacienty ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai
yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 2,2 proc. (N=2) pacienty. Nurodé¢, kad sunku
atsakyti net — 4,4 proc. (N=4) respondenty. Jokio atsakymo nepasirinko 1,1 proc. (N=1) pacientai.
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29 pav. Situacijos: ,,Asmuo pasinaudoja paZintimis, kad jam reikalinga paslauga biity suteikta

geriau ar greiiau* vertinimas
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2023 metais pateikus situacija: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos
operacijos ar procediiros®, 48,42 proc. (N=46) apklausty pacienty ja ivertino teisingai, nurodydami,
jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 24,21 proc. (N=23) pacienty. Nurodé,
kad sunku atsakyti 24,21 proc. (N=23) bei jokio atsakymo nepasirinko 3,16 proc. (N=3) asmenys.

2025 metais pateikus situacija: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos
operacijos ar procediiros®, 90,0 proc. (N=82) apklausty pacienty jg jvertino teisingai, nurodydami,
jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 7,8 proc. (N=7) pacienty. Nurodé, kad
sunku atsakyti 2,2 proc. (N=2) bei jokio atsakymo nepasirinko 1,1 proc. (N=1) asmuo.
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30 pav. Situacijos: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos operacijos ar

procediiros“ vertinimas

2023 metais pateikus situacija: ,,Asmuo, norédamas, kad jam reikalinga paslauga biity
suteikta geriau ar greiciau, sitilo medicinos jstaigoje dirbanfiam asmeniui pasinaudoti jo jmonés
teikiamomis paslaugomis nemokamai arba su didele nuolaida®, 51,58 proc. (N=49) apklausty
pacienty ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija,
atsake 8,42 proc. (N=8) pacienty. Nurod¢, kad sunku atsakyti — 36,84 proc. (N=35) asmeny. Jokio
atsakymo nepateike 3,16 proc. (N=3) pacientai.

2025 metais pateikus situacija: ,,Asmuo, norédamas, kad jam reikalinga paslauga bity
suteikta geriau ar greiciau, sitilo medicinos jstaigoje dirban¢iam asmeniui pasinaudoti jo jmonés
teikiamomis paslaugomis nemokamai arba su didele nuolaida®, 90,0 proc. (N=82) apklausty pacienty
ja 1vertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 7,8
proc. (N=7) pacienty. Nurod¢, kad sunku atsakyti — 2,2 proc. (N=2) asmeny. Jokio atsakymo
nepateike 1,1 proc. (N=1) pacientas.
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31 pav. Situacijos: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos operacijos

ar procediiros* vertinimas

2023 metais pateikus situacija: ,,Asmuo tik dél turimy pazinciy jsidarbina j valstybés
institucija®, 58,95 proc. (N=56) apklausty pacienty ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra
korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 6,32 proc. (N=6) pacienty. Nurodé, kad sunku
atsakyti 30,53 proc. (N=29), o jokio atsakymo nepateiké 4,21 proc. (N=4) respondenty.

2025 metais pateikus situacija: ,,Asmuo tik dél turimy pazinéiy jsidarbina j valstybés
institucijg®, 80,0 proc. (N=72) apklausty pacienty ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra
korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsake 16,7 proc. (N=15) pacienty. Nurode¢, kad sunku
atsakyti 3,3 proc. (N=3), o jokio atsakymo nepateiké 1,1 proc. (N=1) respondenty.
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32 pav. Situacijos: ,,Asmuo tik dél turimy paZinciy jsidarbina j valstybés institucijq* vertinimas
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2023 metais pateikus situacijg: ,,Asmuo tik dél turimy pazinciy jsidarbina ] privacia
institucijg*, tik 21,05 proc. (N=20) apklausty pacienty jg jvertino teisingai, nurodydami, jog tai néra
korupcija. Neteisingai, jog tai yra korupcija, atsaké 37,89 proc. (N=36) pacienty. Panasus skaicius —
38,95 proc. (N=37) asmeny nurodé, kad i §j klausimg sunku atsakyti. Tuo tarpu jokio atsakymo
nepateiké 2 apklaustieji, kas sudaro 2,11 proc.

2025 metais pateikus situacija: ,,Asmuo tik dél turimy pazinciy jsidarbina j privacia
institucijg*, tik 40,0 proc. (N=36) apklausty pacienty ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai néra
korupcija. Neteisingai, jog tai yra korupcija, atsaké 56,7 proc. (N=51) pacienty. Panasus skaicius —
3,3 proc. (N=3) asmeny nurodé¢, kad j §j klausimg sunku atsakyti. Tuo tarpu jokio atsakymo nepateike

1 apklaustasis, kas sudaro 1,1 proc.
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33 pav. Situacijos: ,,Asmuo tik dél turimy paZinciy jsidarbina | privacig institucijqg“ vertinimas

2023 metais pateikus situacija: ,,Medicinos jstaigoje dirbantis asmuo paima piniginj atlygj
uz paslaugos atlikimg ar atlikimo pagreitinima®, daugiau kaip pusé¢ — 58,95 proc. (N=56) apklausty
pacienty ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija,
atsake 6,32 proc. (N=6) pacientai. Nurode, kad sunku atsakyti 31,58 proc. (N=30) respondentas.
Nepateike jokio atsakymo 3 asmenys (3,15 proc.).

2025 metais pateikus situacija: ,,Medicinos jstaigoje dirbantis asmuo paima piniginj atlygj
uz paslaugos atlikimg ar atlikimo pagreitinimg®, daugiau kaip pusé — 86,7 proc. (N=78) apklausty
pacienty ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija,
atsaké 10,0 proc. (N=9) pacientai. Nurod¢, kad sunku atsakyti 3,3 proc. (N=3) respondentai.

Nepateike jokio atsakymo 1 asmuo (1,1 proc.).
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34 pav. Situacijos: ,,Medicinos jstaigoje dirbantis asmuo paima piniginj atlygj uZ paslaugos atlikimg

ar atlikimo pagreitinimq*“ vertinimas
3.2.2. Stacionare besigydanciy pacienty poZiuris i korupcija

Siekiant iSsiaiSkinti respondenty poziiirj i korupcija, buvo pateikti klausimai apie korupcijos
problemos masty VS] Ukmergés ligoningje vertinimg, nuostatg dél kySio medikui, medicinos jstaigos
darbuotojui paveikumo.

2023 metais 1§ tiriamyjy atsakymy matyti, kad 10,53 proc. (N=10) asmeny nurode, kad
korupcijos problema VS] Ukmergés ligoningje yra ypac rimta. Tai, kad problema pakankamai rimta
teigé 5,26 proc. (N=5) asmeny, o, kad i§ dalies rimta 7,37 proc. (N=7) apklaustyjy. Tuo tarpu, kad
problemos néra nurodé 36,84 proc. (N=35) pacienty. Teigé, jog sunku atsakyti 38,95 proc. (N=37)
pacienty. Vienas asmuo (1,05 proc.) nepasirinko jokio atsakymo.

2025 metais i$ tirlamyjy atsakymy matyti, kad 7,69 proc. (N=7) asmeny nurodé¢, kad
korupcijos problema VS] Ukmergés ligoninéje yra ypac rimta. Tai, kad problema pakankamai rimta
teigé 4,40 proc. (N=4) asmenys, o, kad 1§ dalies rimta 5,49 proc. (N=5) apklaustyjy. Tuo tarpu, kad
problemos néra nurodé 39,56 proc. (N=36) pacienty. Teigée, jog sunku atsakyti 39,56 proc. (N=36)

pacienty. Vienas asmuo (1,10 proc.) nepasirinko jokio atsakymo.
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35 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Kiek rimta korupcijos problema V$] Ukmergés

ligoninéje?“

Taip pat 2023 metais i§ tiriamyjy atsakymy matyti, kad 15,79 proc. (N=15) respondenty
nurod¢, jog kysis dazniausiai padeda spresti problemas VS| Ukmergés ligoningje. Toks pat asmeny
skaiCius (15,79 proc.) nurode, jog kartais padeda. Tai, kad kysis nepadeda spresti problemy nurodé
18,95 proc. (N=18) apklaustyjy. Didelei daliai pacienty (47,37 proc. (N=45)) i 8 klausima buvo sunku
atsakyti. Jokio atsakymo nepateiké 2 respondentai (2,10 proc.).

2025 metais 18 tiriamyjy atsakymy matyti, kad 2,2 proc. (N=2) respondenty nurode¢, jog kySis
dazniausiai padeda spresti problemas VSI Ukmergeés ligoninéje. 23,3 proc. (N=21) asmeny nurode,
jog kartais padeda. Tai, kad kysis nepadeda spresti problemy nurodé 40,0 proc. (N=36) apklaustyjy.
Didelei daliai pacienty (34,4 proc. (N=31)) i §j klausimg buvo sunku atsakyti. Jokio atsakymo

nepateiké 1 respondentas (1,1 proc.).
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36 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimq: ,,Kaip manote, ar kysis (pinigai, dovanos, paslaugos ar

pan.) padeda spresti problemas VSI Ukmergés ligoninéje? “
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2023 metais pateikus klausima: ,,Kuris i$ $iy pozitiriy labiausiai atitinka Jlisy nuomong¢ apie
korupcija?* ir pateikus galimus atsakymo variantus, didelé dalis respondenty, t. y. 42,11 proc. (N=40)
nurodé, kad j §j klausimg atsakyti negali. Kitai daliai (29,47 proc. (N=28) respondenty korupcija nei
kliudo, nei gerina gyvenimo. Tai, kad korupcija yra didelé klititis gerai gyventi nurodé 14,73 proc.
(N=14) asmeny. Tai, kad korupcija greiiausiai yra klititis gerai gyventi nurodé 9,47 proc. (N=9)
asmeny. Tuo tarpu, kad korupcija gerina gyvenima bei, kad tikriausiai gerina gyvenimg nurodé tik po
du pacientus, tai yra po 2,11 proc. pacienty.

2025 metais pateikus klausima: ,,Kuris i$ $iy pozitriy labiausiai atitinka Jiisy nuomong apie
korupcija?* ir pateikus galimus atsakymo variantus, didelé dalis respondenty, t. y. 33,3 proc. (N=30)
nurodé, kad j §j klausimg atsakyti negali. Kitai daliai (36,7 proc. (N=33) respondenty korupcija nei
kliudo, nei gerina gyvenimo. Tai, kad korupcija yra didelé klititis gerai gyventi nurodé 16,7 proc.
(N=15) asmeny. Tai, kad korupcija grei¢iausiai yra klititis gerai gyventi nurodé 13,3 proc. (N=12)
asmeny. Tuo tarpu, kad korupcija gerina gyvenima bei, kad tikriausiai gerina gyvenima nenurodé né

vienas respondentas (0,0 proc.). Jokio atsakymo nepateiké 1 respondentas (1,1 proc.).
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37 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Kuris i§ Siy poZiiriy labiausiai atitinka Jiisy nuomone
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3.2.3. Stacionare besigydanciy pacienty antikorupcinis potencialas

Siekiant jvertinti V§] Ukmergés ligoninés stacionare besigydanciy pacienty antikorupcinj
potencialg buvo vertinamas jy informuotumas bei nuostatos apie galimybe pranesti apie korupcijos
atvej] bei galimo nepraneSimo apie korupcijos atvejj priezastys.

2023 metais i$ tiriamyjy atsakymy matyti, kad net 58,95 proc. (N=56) pacienty nurodé, kad
nezino, kur reikia pranesti apie korupcijos atveji, o jokio atsakymo nepateiké 5,26 proc. (N=5)
apklaustyjy. Nors 35,79 proc. (N=34) pacienty nurodé, kad jiems yra zinoma, kur reikia kreiptis norint
pranesti apie korupcijos atvejj, taciau paprasSius nurodyti, kur reikia pranesti, atsakymus pateiké tik
11 pacienty, kas atitinka 11,58 proc. apklausty asmeny. Taigi, nezinojo kur reikia pranesti net 88,42
proc. (N=88) apklausty pacienty.

IS pateikty atsakymy matyti, kad beveik visi — 9 asmenys nurodé¢ Lietuvos Respublikos
specialiyjy tyrimy tarnyba, kaip istaiga kuriai galima pranesti apie zinoma korupcijos atveji. Kiti 2
asmenys nurodé, kad pranesty ligoninés vadovybei. Ligoninés korupcijos prevencijos pareigiino, kaip
asmens, kuriam galima pranesti, nenurodé nei vienas apklaustas pacientas. Duomenys pateikti 38, 39
paveiksluose.

2025 metais 1§ tiriamyjy atsakymy matyti, kad 50,6 proc. (N=45) pacienty nurodé, kad
nezino, kur reikia pranesti apie korupcijos atveji, o jokio atsakymo nepateiké 2,2 proc. (N=2)
apklaustyjy. 49,4 proc. (N=44) pacienty nurod¢, kad jiems yra Zinoma, kur reikia kreiptis norint
pranesti apie korupcijos atvejj, ir net 42 i§ jy pateike atsakyma, kas sudaro 46,2 proc. apklausty
asmeny. Taigi, neZinojo kur reikia pranesti 53,8 proc. (N=46) apklausty pacienty.

2023 metais 1§ pateikty atsakymy matyti, kad beveik visi — 9 asmenys nurodé Specialiyjy
tyrimy tarnybg, kaip jstaigg kuriai galima pranesti apie Zinoma korupcijos atvejj. Kiti 2 asmenys
nurodeé, kad pranesty ligoninés vadovybei. Ligoninés korupcijos prevencijos pareigiino, kaip asmens,
kuriam galima pranesti, nenurodé¢ nei vienas apklaustas pacientas.

2025 metais i$ pateikty atsakymy matyti, kad buvo nurodyta po kelis subjektus kur galima
bty pranesti. Daugiausiai apklaustyjy, nurodé, kad galima pranesti Specialiyjy tyrimy tarnybai (13
asmeny). PanaSus skaic¢ius (10 asmeny) nurode, kad galima pranesti jstaigos vadovui. Kiti apklaustieji
nurodé, kad galima pranesti: ligoninés administracijai (4 asmenys), korupcijos prevencijos pareigiinui
(6 asmenys), policijos komisariatui (10 asmeny), Sveikatos apsaugos ministerijai (2 asmenys).

Duomenys pateikti 38, 39 paveiksluose.



34

100

- 2023 m.
Emm 2025 m.

80

60 58.95%

49.40% 50.60%

Procentai (%)

40 35.79%

20 |

5.26%
2.20%

Zino Nepateiktas atsakymas

38 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar Zinote, kur reikia kreiptis norint pranesti apie

korupcijos atvejj?“
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Asmeny skaicius (N)

39 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kur reikia pranesti?“

2023 metais pateikus klausima: ,,Ar Jiis asmeniSkai praneStuméte apie zinoma korupcijos
atvejj?*, paaiskéjo, kad pranesty tik 13,68 proc. (N=13) apklausty stacionaro pacienty. Tuo tarpu
nepranesty 30,53 proc. (N=29) pacienty. Dauguma, tai yra 55,79 proc. (N=53) pacienty nurod¢, kad
1 81 klausimag sunku atsakyti.

2025 metais pateikus klausima: ,,Ar Jiis asmeniSkai praneStuméte apie zinoma korupcijos
atvejj?, paaiSkéjo, kad pranesty 18,2 proc. (N=16) apklausty stacionaro pacienty. Tuo tarpu
nepranesty 22,7 proc. (N=20) pacienty. Dauguma, tai yra 59,1 proc. (N=52) pacienty nurode, kad i $i

klausimg sunku atsakyti. 3 asmenys (3,3 proc.) nepateiké jokio atsakymo.
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40 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar Jiis asmeniSkai pranestuméte apie Zinomq

korupcijos atvejj?“

2023 metais grupei pacienty (29 asmenims), kurie nurodé, kad nepranesty apie zinoma
korupcijos atveji pateikus papildoma klausima: ,,Kodél nepraneStuméte apie korupcijos atveji?*,
paaiskéjo, kad 7 asmenys nepranesty, nes tie, kas pranesa nukencia skaudZiausiai. PanaSus skaicius —
8 asmenys nepranesty, nes visi Zino, apie $iuos atvejus, bet niekas nepranesa. Kiek maziau, tai yra 6
asmenys nepranesty, nes néra jsitiking, kad tai korupcijos atvejis, 5 asmenys, nes nenori nieko i§duoti,
sukelti papildomy riipes¢iy. Maza dalis pacienty (3 asmenys) nurod¢, kad néra prasmes pranesti, nes
kalti asmenys nebus nubausti. Duomenys pateikti 41 paveiksle.

2025 metais grupei pacienty (20 asmeny), kurie nurodé, kad nepranesty apie zinomga
korupcijos atveji pateikus papildomg klausima: ,,Kodél nepranestuméte apie korupcijos atveji?*,
paaiskéjo, kad 5 asmenys nepraneSty, nes tie, kas praneSa nukencia skaudziausiai. 6 asmenys
nepranesty, nes visi zino, apie $iuos atvejus, bet niekas nepranesa. 4 asmenys nepranesty, nes néra
jsitiking, kad tai korupcijos atvejis, 3 asmenys, nes nenori nieko iSduoti, sukelti papildomy riipesciy.

Maza dalis pacienty (2 asmenys) nurod¢, kad néra prasmés pranesti, nes kalti asmenys nebus nubausti.

Asmeny skaicius (N)
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41 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kodél nepranesStuméte apie korupcijos atvejj?“
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3.2.4. Stacionare besigydanciy pacienty korupciné patirtis

Siekiant jvertinti VS] Ukmergés ligoninés klinikiniuose skyriuose besigydanciy pacienty
korupcing patirtj, buvo analizuojami pacienty atsakymai j klausimus apie galimg atsilyginimg uz
gautas paslaugas, apie kySio paveikumag, galimus kySio sitilymo ar paémimo faktus bei kysSio
€émimo/neémimo motyvus.

2023 metais 1§ tiriamyjy atsakymy matyti, kad dauguma — 84,21 proc. (N=80) apklausty
pacienty per pastaruosius 12 ménesiy néra dave kySio VS] Ukmergés ligoninéje. Itin maza dalis
darbuotojy nurod¢, kad yra dave kysj: 5,26 proc. (N=5) teigé, jog davé 1 karta, po 1,05 proc. (N=1)
apklaustyjy teige, jog daveé 2-3 kartus, 4-9 kartus, 10 ir daugiau karty. Kita maza dalis apklaustyjy —
7,38 proc.

2025 metais 18 tirilamyjy atsakymy matyti, kad visi asmenys, tai yra 98,9 proc. (N=90)
apklausty pacienty per pastaruosius 12 ménesiy néra dave kysio VS] Ukmergés ligoninéje. Vienas

asmuo (1,1 proc.) nepateiké jokio atsakymo.
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42 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jiis

davéte kySi VSI Ukmergés ligoninéje? “

Be to, 2023 metais i$ tiriamyjy atsakymy matyti, kad dauguma — 84,21 proc. (N=80)
apklausty pacienty néra pasinaudoje¢ paZintimis tvarkant reikalus V§] Ukmergeés ligoning¢je. Tuo tarpu
maza dalis pacienty, tai yra 15,79 proc. (N=15) nurod¢, jog tokiomis pazintimis pasinaudojo,
siekdami, kad paslaugos biity suteiktos kokybiSkiau ir/ar grei¢iau.

2025 metais i$ tiriamyjy atsakymy matyti, kad dauguma — 94,4 proc. (N=85) apklausty

pacienty néra pasinaudoj¢ pazintimis tvarkant reikalus VS§] Ukmerges ligoniné€je. Tuo tarpu maza
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dalis — 5,6 proc. (N=5) nurodé, jog tokiomis pazintimis pasinaudojo, sickdami, kad paslaugos biity

suteiktos kokybiskiau ir/ar grei¢iau. Vienas respondentas (1,1 proc.) nepateiké jokio atsakymo.
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43 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar tvarkant reikalus V] Ukmergés ligoninéje

pasinaudojote paZintimis, norédamas, kad paslaugos Jums biity suteiktos kokybiSkiau ir/ar greiciau?“

Be to, 2023 metais 18 tiriamyjy atsakymy matyti, kad dauguma pacienty — 87,37 proc. (N=83)
néra susidiire su situacija kuomet tvarkant reikalus VSI Ukmergés ligoningje, darbuotojai jiems leisty
suprasti, kad noréty gauti pinigy ar kitokios naudos. Visgi, 12 pacienty (12,63 proc.) nurodé, kad su
tokia situacija yra susidure.

2025 metais 1§ tirlamyjy atsakymy matyti, kad 90 pacienty — 98,9 proc. néra susidiir¢ su
situacija kuomet tvarkant reikalus VS] Ukmergés ligoninéje, darbuotojai jiems leisty suprasti, kad
noréty gauti pinigy ar kitokios naudos. Nei vienas pacientas nenurodé¢, kad su tokia situacija susidare,

o vienas respondentas (1,1 proc.) nepateiké jokio atsakymo. Duomenys pateikti 44 paveiksle.

mm— 2023 m.
Em— 2025 m.

Asmeny skaicius (N)
iy
o]

20

1.1%

Nepateiktas atsakymas

44 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,, Ar tvarkant reikalus VI Ukmergés ligoninéje

darbuotojai leido Jums suprasti, kad noréty gauti pinigy ar kitokios naudos? “
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2023 metais pateikus klausimg: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy teko pastebéti situacija
ligoningje, kuri galimai yra korupciné?“, paaiskéjo, kad tokios situacijos neteko pastebeti 84,21 proc.
(N=80) pacientams, o teko pastebéti 15,79 proc. (N=15) pacientams..

2025 metais pateikus klausima: ,,Ar per pastaruosius 12 meénesiy teko pastebéti situacija
ligoninéje, kuri galimai yra korupciné?*, paaiSkéjo, kad tokios situacijos neteko pastebéti 98,9 proc.
(N=89) pacientams, o teko pastebéti 1,1 proc. (N=1) pacientui. Vienas respondentas (1,1 proc.)

nepateiké jokio atsakymo.
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45 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy teko

pastebéti situacijqg ligoninéje, kuri galimai yra korupciné? “

Taip pat, 2023 metais pateikus klausimg apie tai, ar per pastaruosius 12 meénesiy
apklaustiems pacientams asmeniskai buvo sitilomas kysis ar duodama suprasti, kad bus vienaip ar
kitaip atsilyginama, paaiskéjo, kad daugumai apklaustyjy — 93,68 proc. (N=89) per pastaruosius 12
meénesiy nei karto nebuvo sitilomas kysis ar duodama suprasti, kad bus atsilyginta. Tuo tarpu 3,16
proc. (N=3) pacienty nurode¢, kad su tokis situacija keleta karty teko susidurti. Toks pat skaifius —
3,16 proc. (N=3) nurodé, kad su tokia situacija susiduré vieng karta.

2025 metais daugumai apklaustyjy — 95,6 proc. (N=86) nei karto nebuvo siiilomas kySis ar
duodama suprasti, kad bus vienaip ar kitaip atsilyginta. Nedidel¢ dalis — 3,3 proc. (N=3) nurod¢, kad
tokia situacija buvo vieng karta, o 1,1 proc. (N=1) — keleta karty. Vienas respondentas (1,1 proc.)

nepateiké jokio atsakymo.
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46 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jums

asmeniskai buvo siiilomas kysis ar duodama suprasti, kad bus vienaip ar kitaip atsilyginta?“

Taip pat i$ tiriamyjy atsakymy matyti, kad 2023 metais net 94,74 proc. (N=90) apklausty
pacienty per pastaruosius 12 ménesiy n¢ karto néra pa¢me kysio. Tik 1 pacientas (1,05 proc.) nurode,
kad teko paimti vieng kartg. 4 pacientai (4,21 proc.) nurodé: ,,neZinau/negaliu atsakyti*.

2025 metais dauguma — 92,2 proc. (N=83) apklausty pacienty nurodé, kad né karto néra paéme
kysio. Nei vienas pacientas nenurodé, kad yra paémes kysj. 7,8 proc. (N=7) nurodé, kad
»hezino/negali atsakyti“. Vienas respondentas (1,1 proc.) nepateiké jokio atsakymo. Duomenys

pateikti 47 paveiksle.
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47 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jums teko

paimti ky$j?“

2023 metais, siekiant nustatyti kySio neémimo priezastis, paskutinis klausimas buvo
pateiktas 94,74 proc. (N=90) respondenty, kurie nurodé, jog kysio néra paéme. Dauguma apklaustyjy,
net 56 asmenys pasirinko priezastj: ,,Nes niekas nesiiil¢ kysio*“. Maziau apklaustyjy — 17 asmeny
pasirinko priezastj: ,,Nes tai prieStarauja mano jsitikinimams®. Dar maziau — 9 asmenys pasirinko
priezastj: ,,Nes tai yra nusikaltimas uz kurj baudziama®. Kiti apklaustieji (8 asmenys) nurodé¢ kitas
priezastis arba priezas¢iy nenurodé.

2025 metais §j klausimg atsaké 88 respondentai. Dauguma — 39 asmenys pasirinko priezastj:
,»INes niekas nesiiilé kySio®. Antroje vietoje — 30 asmeny, pasirinkusiy variantg ,,Nes tai prieStarauja
mano jsitikinimams®. 13 respondenty nurodé¢, kad ,,Nes tai yra nusikaltimas, uz kurj baudziama®.
Mazesné dalis apklaustyjy — 2 asmenys teigé, kad ,,Nes kySio dydis neatitiko paslaugos dydzio —
neapsimokeéjo rizikuoti®, tiek pat (2 asmenys) atsaké ,,Nezinau/negaliu atsakyti“. Po vieng
respondentg pasirinko priezastis ,,Nes negaliu suteikti praSomy paslaugy ar daryti jtakos priimamiems
sprendimams* ir ,,Kita®.
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48 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kuris teiginys labiausiai tikty paaiSkinti

tai, kad niekada neéméte kysio?“
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4. UKMERGES RAJONO SAVIVALDYBES GYVENTOJU TYRIMO
REZULTATAI IR JU APTARIMAS

4.1. Demografiniai tiriamyjy duomenys

2023 metais buvo apklausti 275 asmenys. Dauguma, tai yra 87,63 proc. (N=241) tiriamyjy
buvo moterys, o vyrai sudaré 11,64 proc. (N=32). 2 respondentai (0,73 proc.) lyties nenurodé.

2025 metais buvo apklausti — 274 asmenys. Dauguma, tai yra 85,70 proc. (N=234) tiriamyjy
buvo moterys, o vyrai sudaré 14,30 proc. (N=39).
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49 pav. Pasiskirstymas pagal lytj

2023 metais 10,91 proc. (N=30) sudaré 20-35 mety, 68 proc. (N=187) sudaré 36-55 mety,
19,64 proc. (N=54) sudaré 56-72 mety amzZiaus tiriamieji. 4 respondentai (1,45 proc.) amZiaus
nenurodé. 2025 metais 16,42 proc. (N=45) sudar¢ 19-35 mety, 45,62 proc. (N=125) sudaré 36-55

mety, 37,96 proc. (N=104) sudaré 56-72 mety amziaus tiriamieji.
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50 pav. Paskirstymas pagal amZiy
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2023 metais daugiausia respondenty — 51,27 proc. (N=141) sudaré, turintys aukstajj
universitetinj i$silavinimg. Kiti respondentai, tai yra 19,64 proc. (N=54) nurodé¢ aukstesnjji/spec.
vidurinj i$silavinimag, 19,64 proc. (N=54) nurodé aukstaji neuniversitetinj iSsilavinima, 8,36 proc.
(N=23) nurod¢ kitg iSsilavinimg. Trys (1,09 proc.) i$silavinimo nenurodé. 2025 metais daugiausia
respondenty — 49,50 proc. (N=135) sudar¢, turintys aukstaj] universitetinj iSsilavinimg. Kiti
respondentai, tai yra 26 proc. (N=71) nurodé aukstesnjji/spec. vidurinj iSsilavinima, 15,40 proc.
(N=42) nurodé¢ aukstaji neuniversitetinj iSsilavinima, 9,20 proc. (N=25) nurodé¢ kitg iSsilavinima.
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51 pav. Paskirstymas pagal iSsilavinimg
4.2. Tyrimo rezultaty analizé
4.2.1. Ukmergés rajono savivaldybés gyventoju gebéjimas atpazinti korupcija

Siekiant nustatyti tikslinés grupés (Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy) gebéjima
atpazinti korupcija, tyrimo anketoje buvo nurodytos jvairios situacijos ir praSoma jas jvertinti,
pasirenkant galimus atsakymo variantus: ,,korupcija®, ,,ne korupcija®, ,,sunku atsakyti‘.

Pateikus situacijg: ,,Asmuo duoda piniginj atlygj; medikui norédamas, kad jam reikalinga
paslauga biity suteikta geriau ar grei¢iau®, 2023 metais 220 asmenys (80 proc.) apklaustyjy ja jvertino
teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Nurod¢, kad sunku atsakyti 43 respondentai (15,73
proc.). Neteisingg atsakyma, jog tai néra korupcija, pasirinko 11 asmeny (4,27 proc.). 2025 metais
229 asmenys (83,90 proc.) apklaustyjy ja ivertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija.
Nurode, kad sunku atsakyti 36 respondentai (13,20 proc.). Neteisingg atsakyma, jog tai néra
korupcija, pasirinko 8 asmenys (2,90 proc.).
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52 pav. Situacijos: ,,Asmuo duoda piniginj atlygj medikui norédamas, kad jam reikalinga paslauga

buty suteikta geriau ar greiCiau“ vertinimas

Pateikus situacija: ,,Asmuo pasinaudoja paZintimis, kad jam reikalinga paslauga biity atlikta

geriau ar grei¢iau®, 2023 metais 62,54 proc. (N=172) asmeny ja jvertino teisingai, nurodydami, jog

tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 17,81 proc. (N=49) asmenys. Nurodé, kad

sunku atsakyti — 19,65 proc. (N=54) asmeny. 2025 metais 70,20 proc. (N=191) asmeny ja jvertino

teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsakeé 12,10 proc.

(N=33) asmenys. Nurod¢, kad sunku atsakyti — 17,60 proc. (N=48) asmeny.
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53 pav. Situacijos: ,,Asmuo pasinaudoja paZintimis, kad jam reikalinga paslauga biity suteikta geriau

ar greiCiau*“ vertinimas
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Pateikus situacija: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po s€kmingai atliktos operacijos ar
procediiros*, 2023 metais 68 proc. (N=187) apklausty asmeny ja ivertino teisingai, nurodydami, jog
tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 19,64 proc. (N=54) asmenys. Nurodé, kad
sunku atsakyti 12,36 proc. (N=34) asmenys. 2025 metais 71,10 proc. (N=194) apklausty asmeny ja
jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsake 16,10
proc. (N=44) asmenys. Nurodé, kad sunku atsakyti 12,80 proc. (N=35) asmenys. Duomenys pateikti
54 paveiksle.
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54 pav. Situacijos: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos operacijos ar

procediiros®, vertinimas

Pateikus situacija: ,,Asmuo, norédamas, kad jam reikalinga paslauga bty suteikta geriau ar
greiCiau, sitilo medicinos jstaigoje dirban¢iam asmeniui pasinaudoti jo jmonés teikiamomis
paslaugomis nemokamai arba su didele nuolaida®, 2023 metais 81,09 proc. (N=223) apklausty
asmeny jg jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija,
atsaké 5,10 proc. (N=14) respondenty. Nurodé, kad sunku atsakyti — 13,81 proc. (N=38) asmeny.
2025 metais 85,30 proc. (N=233) apklausty asmeny ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra
korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 4,40 proc. (N=12) respondenty. Nurodeé, kad
sunku atsakyti — 10,30 proc. (N=28) asmenys. Duomenys pateikti 55 paveiksle.
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55 pav. Situacijos: ,,Asmuo medikui atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos operacijos ar

procediiros* vertinimas

Pateikus situacija: ,,Asmuo tik dél turimy pazinciy jsidarbina j valstybés institucija*, 2023
metais 86,91 proc. (N=239) apklausty asmeny ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija.
Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 4,37 proc. (N=12) respondenty. Nurodé, kad sunku atsakyti
8,72 proc. (N=24) asmeny. 2025 metais 89 proc. (N=243) apklausty asmeny jg jvertino teisingai,
nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 2,90 proc. (N=8)

respondenty. Nurodé, kad sunku atsakyti 8,10 proc. (N=22) asmeny.
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56 pav. Situacijos: ,,Asmuo tik dél turimy paZinciy jsidarbina j valstybés institucijq“ vertinimas
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Pateikus situacijg: ,,Asmuo tik dél turimy pazinciy jsidarbina j privacig institucijg®, 2023
metais 20,90 proc. (N=57) apklausty asmeny jg jvertino teisingai, nurodydami, jog tai néra korupcija.
Neteisingai, jog tai yra korupcija, atsaké 59,10 proc. (N=162) asmeny. Nurodé, kad sunku atsakyti
20 proc. (N=55) respondenty. 2025 metais 27,50 proc. (N=75) apklausty asmeny jg jvertino teisingai,
nurodydami, jog tai néra korupcija. Neteisingai, jog tai yra korupcija, atsaké 53,50 proc. (N=146)
asmeny. Nurodé, kad sunku atsakyti 19 proc. (N=52) respondenty.
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57 pav. Situacijos: ,,Asmuo tik dél turimy paZinciy jsidarbina j privaciq institucijq* vertinimas

Pateikus situacija: ,,Medicinos jstaigoje dirbantis asmuo paima piniginj atlygj uz paslaugos
atlikimg ar atlikimo pagreitinima®, 2023 metais 89,89 proc. (N=247) apklausty asmeny ja jvertino
teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog tai néra korupcija, atsaké 2,25 proc.
(N=6) asmeny. Nurodé, kad sunku atsakyti 7,86 proc. (N=22) respondenty. 2025 metais 89,70 proc.
(N=244) apklausty asmeny ja jvertino teisingai, nurodydami, jog tai yra korupcija. Neteisingai, jog
tai néra korupcija, atsaké 1,80 proc. (N=5) asmeny. Nurodé, kad sunku atsakyti 8,50 proc. (N=23)

respondenty.
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57 pav. Situacijos: ,,Medicinos jstaigoje dirbantis asmuo paima piniginj atlygj uz paslaugos

atlikimg ar atlikimo pagreitinimq*“ vertinimas
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4.2.2. Ukmergés rajono savivaldybés gyventoju poziiiris i korupcija

Siekiant iSsiaiSkinti respondenty poziiirj i korupcija, buvo pateikti klausimai apie korupcijos
problemos masty VS] Ukmergés ligoningje vertinima, nuostatg dél kySio medikui, medicinos jstaigos
darbuotojui paveikumo.

I§ tirlamyjy atsakymy matyti, kad: 1) 2023 metais 11,27 proc. (N=31) asmeny nurod¢, kad
korupcijos problema VS] Ukmergés ligoningje yra ypac rimta. Tai, kad problema pakankamai rimta
teigé 27,27 proc. (N=75) asmeny, o, kad 1§ dalies rimta 19,27 proc. (N=53) apklaustyjy. Tuo tarpu,
kad problemos néra nurodé 5,46 proc. (N=15) asmeny. Teigé, jog sunku atsakyti net 36,73 proc.
(N=101) asmeny; 2) 2025 metais 6,20 proc. (N=17) asmeny nurod¢, kad korupcijos problema Vs]
Ukmerges ligoningje yra ypa¢ rimta. Tai, kad problema pakankamai rimta teigeé 16,10 proc. (N=44)
asmeny, o, kad i§ dalies rimta 23,80 proc. (N=65) apklaustyjy. Tuo tarpu, kad problemos néra nurodé

12,50 proc. (N=34) asmenys. Teigé, jog sunku atsakyti net 41,40 proc. (N=113) asmeny.
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58 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kiek rimta korupcijos problema V3] Ukmergés

ligoninéje?“

Taip pat i§ tirlamyjy atsakymy matyti, kad: 1) 2023 metais net 38,18 proc. (N=105)
respondenty nurod¢, jog kySis dazniausiai padeda spresti problemas VSI Ukmergés ligoninéje bei
21,82 proc. (N=60) asmeny nurod¢, jog — kartais padeda. Tai, kad kySis nepadeda spresti problemy
nurodé tik 13,45 proc. (N=37) asmeny. Atsakyma, jog sunku atsakyti i §j klausima pasirinko 26,25
proc. (N=73) apklaustyjy; 2) 2025 metais 29,30 proc. (N=80) respondenty nurodé¢, jog kysis
dazniausiai padeda spresti problemas VS| Ukmergés ligoninéje bei 23,10 proc. (N=63) asmeny
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nurodé, jog — kartais padeda. Tai, kad kySis nepadeda spresti problemy nurodé 15,40 proc. (N=42)
asmeny. Atsakyma, jog sunku atsakyti i §j klausimg pasirinko 32,20 proc. (N=88) apklaustyjy.
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59 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kaip manote, ar kySis (pinigai, dovanos, paslaugos ar

pan.) padeda spresti problemas V] Ukmergés ligoninéje?

Pateikus klausima: ,,Kuris i$ $iy poziiiriy labiausiai atitinka Jisy nuomong¢ apie korupcijg?*
ir pateikus galimus atsakymo variantus, 2023 metais daugiausiai respondenty, tai yra 35,27 proc.
(N=97) nurode¢, kad korupcija yra didel¢ klititis gyventi. Panasus skaic¢ius apklaustyjy — 30,91 proc.
(N=85) jvardino, jog korupcija greiiausiai yra klititis gerai gyventi. Atsakyma, jog korupcija nei
kliudo, nei gerina gyvenimo pasirinko 15,64 proc. (N=43) respondenty. Ypa¢ nedidelé dalis
apklaustyjy, tai yra 2,55 proc. (N=7) teige, jog korupcija gerina jy gyvenima. Dar maZziau apklaustyjy
— 1,45 proc. (N=4) ivardijo, jog korupcija tikriausiai gerina gyvenima. Atsakyma: ,,NezZinau, negaliu
atsakyti“ pasirinko 14,18 proc. (N=39) respondenty. 2025 metais atliktas tyrimas atskleid¢, kad: 33
proc. (N=90) respondenty nurodé, kad korupcija yra didelé klititis gyventi; 24,50 proc. (N=67)
jvardino, jog korupcija greiciausiai yra kliiitis gerai gyventi; 16,10 proc. ((N=44) — nei kliudo, nei
gerina gyvenimo; 2,20 proc. (N=6) — korupcija gerina gyvenimg; 2,90 proc. (N=8) — korupcija
tikriausiai gerina gyvenimg. Atsakyma: ,,Nezinau, negaliu atsakyti® pasirinko 21,20 proc. (N=58)

respondenty.
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60 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kuris i$ Siy poZiiriy labiausiai atitinka Jiasy nuomong

apie korupcijq?“
4.2.3. Ukmergés rajono savivaldybés gyventoju antikorupcinis potencialas

Siekiant jvertinti Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy antikorupcinj potencialg buvo
vertinamas jy informuotumas bei nuostatos apie galimybe pranesti apie korupcijos atvejj bei galimo
neprane$imo apie korupcijos atveji priezastys.

I8 2023 metais vykdytos apklausos tiriamyjy atsakymy matyti, kad net 68,73 proc. (N=189)
asmeny nurodé¢, kad nezino, kur reikia pranesti apie korupcijos atveji. Tuo tarpu zino, kur reikia
pranesti apie korupcijos atvejj 31,27 proc. (N=86) apklaustyjy.

I8 2025 metais vykdytos apklausos tiriamyjy atsakymy matyti, kad net 60,40 proc. (N=165)
asmeny nurod¢, kad nezino, kur reikia pranesti apie korupcijos atvejj. Tuo tarpu zino, kur reikia
pranesti apie korupcijos atvejj 39,60 proc. (N=108) apklaustyjy.

Paprasius nurodyti, kur galima pranesti, buvo gauti jvairlis atsakymai. Dalis apklaustyjy
nurodé kelis subjektus. 2023 metais daugiausiai (34 asmenys) nurod¢, jog apie korupcijos atvejj
galima pranesti Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybai. Be to, 18 asmeny nurode, kad —
Ligoninés administracijai arba vadovui, 14 — policijai, 6 — korupcijos prevencijos pareigiinui, 3 —
Sveikatos apsaugos ministerijai. Kiti asmenys (11) nurodé tokias jstaigas kaip Lietuvos Respublikos
generaliné prokuratira, Finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnyba, Darbo inspekcija. 2025 metais
daugiausiai (43 asmenys) nurodé, jog apie korupcijos atveji galima pranesti Lietuvos Respublikos
specialiyjy tyrimy tarnybai. Be to, 14 asmeny nurod¢, kad — Ligoninés administracijai arba vadovui,
21 — policijai, 6 — korupcijos prevencijos pareiglinui, 7 — Sveikatos apsaugos ministerijai. Kiti
asmenys (88) nurodé¢ tokias jstaigas kaip Lietuvos Respublikos generaliné prokuratiira, Finansiniy

nusikaltimy tyrimy tarnyba, Darbo inspekcija, Mokesciy inspekcija.
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61 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar Zinote, kur reikia kreiptis norint pranesti apie

korupcijos atvejj?“
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62 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Kur reikia pranesti? “

Pateikus klausima: ,,Ar Jiis asmeniSkai pranestuméte apie Zinomg korupcijos atveji?*, 2023
metais paaiskejo, kad pranesty tik 20,73 proc. (N=57) apklausty asmeny. Tuo tarpu nepranesty 14,55
proc. (N=40) asmeny. Dauguma, tai yra 64,72 proc. (N=178) asmeny nurod¢, kad j §j klausimg sunku
atsakyti. 2025 metais paaiskéjo, kad pranesty 38,00 proc. (N=103) apklausty asmeny. Tuo tarpu
nepranesty 62 proc. (N=168) asmeny. 2025 mety anketoje per klaida nebuvo jrasytas atsakymo

variantas ,,Sunku atsakyti“, todél 2025 metais iSaugo skaicius, kurie nurodé, jog nepranesty.
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63 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,,Ar Jis asmeniskai pranesStuméte apie Zinomgq

korupcijos atvejj?“

Atliekant tyrimg 2023 metais, grupei apklausty Ukmergés gyventojy (40 asmeny), kurie
nurod¢é, kad nepraneSty apie zinoma korupcijos atveji pateikus papildoma klausimg: ,,Kodél
nepraneStuméte apie korupcijos atveji?*, paaiSkéjo, kad daugiausiai respondenty — 11 asmeny,
nurodé¢, jog nepranesty, nes neturi laiko dalyvauti korupcijos atvejo tyrime. PanaSus skai¢ius — 9
asmenys nurodé, kad nepranesty, nes tie kas pranesa nukencia skaudziausiai. Be to, 8 respondentai
nurodeé, kad néra prasmés pranesti, nes kalti asmenys nebus nubausti. Taip pat 5 asmenys nurodeé, kad
nepranesty nes nenori nieko iSduoti, sukelti papildomy riipesciy, 4 asmenys — nes visi Zino, apie §iuos
atvejus, bet niekas nepranesa; 2 asmenys — nes néra jsitiking, kad tai korupcijos atvejis. Vienas asmuo
nurodé kitg priezastj.

Atliekant tyrima 2025 metais, grupei apklausty Ukmergés gyventojy (178 asmenims), kurie
nurod¢é, kad nepraneSty apie zinoma korupcijos atveji pateikus papildoma klausimg: ,,Kodél
nepranestuméte apie korupcijos atveji?*, paaiskéjo, kad: 37 asmenys nepranesty, nes néra prasmeés
pranesti, kadangi kalti asmenys nebus nubausti, 35 asmenys nepranesty, nes visi Zino, apie §iuos
atvejus, bet niekas nepranesa; 30 asmeny — nes néra jsitikine, kad tai korupcijos atvejis; 27 asmenys
— nes tie kas pranesa nukencia skaudziausiai; 22 asmenys — nes neturi laiko dalyvauti korupcijos
atvejo tyrime; 20 asmeny — nes nenori nieko iSduoti, sukelti papildomy riipes¢iy. Kiti 7 asmenys

nurodé¢ kitg priezastj.
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63 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Kodél nepraneStuméte apie korupcijos atvejj? “

4.2.4. Ukmergés rajono savivaldybés gyventoju korupciné patirtis

Siekiant jvertinti Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy korupcing patirtj, buvo
analizuojami darbuotojy atsakymai j klausimus apie galimg atsilyginimg uz gautas paslaugas, apie
kySio paveikuma, galimus kysSio sitilymo ar paémimo faktus bei kySio émimo/neémimo motyvus.

IS 2023 metais atlikto tyrimo tiriamyjy atsakymy matyti, kad dauguma — 76,36 proc.
(N=210) apklausty asmeny per pastaruosius 12 ménesiy néra dave kysio VS] Ukmergés ligoninéje.
Kiti asmenys nurod¢, kad yra dave kysj: 7,27 proc. (N=20) teig¢, jog dave 1 karta, 4,37 proc. (N=12)
teigeé, jog dave 2-3 kartus, 0,37 proc. (N=1) teige, jog davé 10 ir daugiau karty. Kita maza dalis
apklaustyjy — 2,18 proc. (N=6) nurodé¢, jog i i klausimg nezino/negali atsakyti. Tuo tarpu 9,45 proc.
(N=26) asmeny nurodé¢, jog jiems neteko lankytis Sioje ligoninéje.

IS 2025 metais atlikto tyrimo tiriamyjy atsakymy matyti, kad dauguma — 90,40 proc.
(N=246) apklausty asmeny per pastaruosius 12 ménesiy néra dave kysio VSI Ukmergés ligoninéje.
Kiti asmenys nurodé, kad yra dave kysj: 6,60 proc. (N=18) teigé, jog davé 1 karta, 1,50 proc. (N=4)
teigé, jog daveé 2-3 kartus. 1,50 proc. (N=4) nurodé¢, jog i §j klausimg nezino/negali atsakyti.
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64 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jiis davéte kysj

V31 Ukmergés ligoninéje? “
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Be to, i$ tiriamyjy atsakymy matyti, kad 2023 metais dauguma — 62,55 proc. (N=172)
apklausty Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy néra pasinaudoj¢ pazintimis tvarkant reikalus VS]
Ukmerges ligoninéje. Tuo tarpu 26,18 proc. (N=72) asmeny nurodé, jog tokiomis pazintimis
pasinaudojo, siekdami, kad paslaugos biity suteiktos kokybiskiau ir/ar grei¢iau. 11,27 proc. (N=31)
asmeny nurodé, kad jiems neteko lankytis Sioje ligoninéje. 2025 metais dauguma — 79,90 proc.
(N=218) apklausty Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy néra pasinaudoj¢ pazintimis tvarkant
reikalus VS] Ukmergés ligoninéje. Tuo tarpu 16,80 proc. (N=46) asmeny nurodé, jog tokiomis
pazintimis pasinaudojo, sickdami, kad paslaugos biity suteiktos kokybiskiau ir/ar greiciau. 3,3 proc.

(N=9) asmeny nurod¢, kad jiems neteko lankytis Sioje ligoningje.
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65 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimq: ,,Ar tvarkant reikalus V] Ukmergés ligoninéje

pasinaudojote paZintimis, norédamas, kad paslaugos Jums biity suteiktos kokybiSkiau ir/ar greiciau?“

Be to, i§ tiriamyjy atsakymy matyti, kad 2023 metais dauguma asmeny — 60,73 proc.
(N=167) néra susidure su situacija kuomet tvarkant reikalus V§] Ukmergés ligoninéje darbuotojai
jiems leisty suprasti, kad noréty gauti pinigy ar kitokios naudos. Nedidelé dalis — 28 proc. (N=77)
asmeny nurodé, kad su tokia situacija yra susidire. Tuo tarpu 11,27 proc. (N=31) asmeny nurodé,
kad jiems neteko lankytis Sioje ligoninéje. 2025 metais dauguma asmeny — 76,80 proc. (N=208) néra
susidiirg su situacija kuomet tvarkant reikalus VS] Ukmergés ligoninéje darbuotojai jiems leisty
suprasti, kad noréty gauti pinigy ar kitokios naudos. Nedidel¢ dalis — 19,20 proc. (N=52) asmeny
nurodé¢, kad su tokia situacija yra susidure. Tuo tarpu 4,10 proc. (N=11) asmeny nurod¢, kad jiems

neteko lankytis Sioje ligoningje.
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66 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Ar tvarkant reikalus V] Ukmergés ligoninéje
darbuotojai leido Jums suprasti, kad noréty gauti pinigy ar kitokios naudos?“

Pateikus klausima: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy teko pastebéti situacija ligoninéje, kuri
galimai yra korupciné?*, paaiskéjo, kad 2023 metais atlikto tyrimo duomenimis tokios situacijos
neteko pastebéti 48,73 proc. (N=134) asmenims, o teko pastebéti 40 proc. (N=110) asmenims. Tuo
tarpu 11,27 Proc. (N=31) asmuo nurod¢, kad jam neteko lankytis Sioje ligonin¢je. 2025 metais atlikto
tyrimo duomenimis tokios situacijos neteko pastebéti 74 proc. (N=202) asmenims, o teko pastebéti
19,40 proc. (N=53) asmenims. Tuo tarpu 6,6 proc. (N=18) asmuo nurod¢, kad jam neteko lankytis
Sioje ligoningje.
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67 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy teko pastebéti

situacijq ligoninéje, kuri galimai yra korupciné? “

Taip pat, pateikus klausimg apie tai, ar buvo apklaustiesiems asmeniskai sitilomas kySis ar
duodama suprasti, kad bus vienaip ar kitaip atsilyginama, 2023 metais atlikto tyrimo metu paaiskéjo,
kad daugumai asmeny — 94,91 proc. (N=261) per pastaruosius 12 ménesiy nei karto nebuvo sitilomas
kysis ar duodama suprasti, kad bus atsilyginta. Tuo tarpu 2,91 proc. (N=8) asmeny nurodé, kad su
tokia situacija keletg karty teko susidurti, o 2,18 proc. (N=6) nurod¢, kad su tokia situacija susidiiré

vieng karta. 2025 metais atlikto tyrimo duomenimis, daugumai asmeny — 96,70 proc. (N=264) per
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pastaruosius 12 ménesiy nei karto nebuvo sitilomas kysis ar duodama suprasti, kad bus atsilyginta.
Tuo tarpu 1,5 proc. (N=4) asmeny nurodé, kad su tokia situacija keleta karty teko susidurti, o 1,80

proc. (N=5) nurod¢, kad su tokia situacija susidiiré vieng karta.
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68 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jums

asmeniskai buvo siitlomas kySis ar duodama suprasti, kad bus vienaip ar kitaip atsilyginta?“

2023 metais atlikto tyrimo duomenimis, net 97,46 proc. (N=268) apklausty asmeny per
pastaruosius 12 ménesiy né karto néra paéme kySio. Maza dalis asmeny nurod¢, kad teko paimti: 1
kartg teko paimti 1 asmeniui (0,36 proc.), 2-3 kartus — 1 asmeniui (0,36 proc.), 4-9 kartus — 1 asmeniui
(0,36 proc.). Dar 4 asmenys (1,46 proc.) nepateiké atsakymo, nurodydami: ,,nezinau/negaliu
atsakyti®. 2025 metais atlikto tyrimo duomenimis, net 98,90 proc. (N=270) apklausty asmeny per
pastaruosius 12 ménesiy né karto néra paéme kysio. 1 asmeniui (0,40 proc.) teko paimti 1 kartg. 2

asmenys (0,70 proc.) nepateiké atsakymo.
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69 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimgq: ,, Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jums teko

paimti kyi?“

Siekiant nustatyti kySio neémimo priezastis, paskutinis klausimas buvo pateiktas 2023 metais
97,46 proc. (N=268) respondenty, o 2025 metais 98,90 proc. (N=270) respondenty, kurie nurod¢, jog

kys$io néra paéme. IS 2023 metais gauty atsakymy matyti, kad 80 asmeny pasirinko priezastj: ,,Nes
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niekas nesitilé kySio®, 100 asmeny pasirinko priezastj: ,,Nes tai prieStarauja mano jsitikinimams®, 28
— ,,Nes tai yra nusikaltimas uz kurj baudziama®, 3 — ,Nes kysio dydis neatitiko paslaugos dydzio,
neapsimokejo rizikuoti®, 21 — ,,Nes negaliu suteikti praSomy paslaugy ar daryti jtakos priimamiems
sprendimams, 23 — ,,NeZinau/negaliu atsakyti“. Taip pat 13 asmeny nurodé¢ kitas priezastis. IS 2025
metais gauty atsakymy matyti, kad 107 asmenys pasirinko priezastj: ,,Nes niekas nesitlé kysio*, 103
asmenys pasirinko priezastj: ,,Nes tai priestarauja mano jsitikinimams*, 21 —,,Nes tai yra nusikaltimas
uz kurj baudziama®“, 8 — ,Nes negaliu suteikti praSomy paslaugy ar daryti jtakos priimamiems

sprendimams, 17 —,,NeZinau/negaliu atsakyti“. Taip pat 14 asmeny nurod¢ kitas priezastis.

BN 2023 m
2025 m.

Asmeny skaicius

23

70 pav. Grupés tiriamyjy pasiskirstymas pagal klausimg: ,,Kuris teiginys labiausiai tikty paaiSkinti tai,

kad niekada neéméte kysio?“
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5. REZULTATU APIBENDRINIMAS

5.1. VI Ukmergés ligoninés darbuotojy rezultaty apibendrinimas

Atlikus 2023 ir 2025 mety VS] Ukmergés ligoninés darbuotojy antikorupcinés situacijos
tyrimg, nustatyta reikSmingy pokyciy darbuotojy Ziniy, nuostaty ir patirties srityse. Tyrimas
atskleidzia, kad per dvejy mety laikotarp] organizacijoje stipréjo antikorupciné kultiira, aiskéjo
suvokimas apie korupcinio pobiidzio situacijas, o galimi realiis korupciniai veiksmai isliko itin reti ir
dar labiau sumazéjo.

Lyginant 2023 ir 2025 metus, akivaizdziai padidéjo darbuotojy gebéjimas atpazinti
korupcines situacijas. Daugelyje pateikty scenarijy 2025 m. darbuotojai situacijas vertino teisingiau,
o neteisingy atsakymy ir ,,sunku atsakyti* pasirinkimy sumaz¢jo. Ypac rySkus pokytis pastebimas
vertinant situacijas, susijusias su: 1) atsidékojimu pinigais po gydymo, 2) paslaugy sitlymu
medikams mainais | greitesnj aptarnavimg, 3) pazinc¢iy naudojimu siekiant palankesnio paslaugy
suteikimo, 4) jsidarbinimu per pazintis tiek vieSajame, tiek privaciame sektoriuje. Jei 2023 m. kai
kuriose situacijose iki 20-30 proc. darbuotojy nurodydavo, kad sunku atsakyti arba pateikdavo
neteisingg vertinima, tai 2025 m. §is neapibréZtumas sumaz¢jo iki minimaliy reikSmiy. Tai rodo
didé¢jantj darbuotojy antikorupcinj rastinguma ir aiskesnj suvokima, kas laikytina neteisétu elgesiu.

Vertinant darbuotojy pozitrj i korupcijos pobuidj ir masta VS] Ukmergés ligoninéje,
18ryskéjo keli svarbiis aspektai: 1) dalis darbuotojy ir toliau abejoja korupcijos mastu — tiek 2023 m.,
tiek 2025 m. Zenkli dalis (40—47 proc.) nurod¢, kad jiems sunku pasakyti, kiek rimta yra korupcijos
problema; 2) maZéjo mananciy, kad problema yra pakankamai rimta — 2025 m. tokig nuostatg iSsaké
mazesné dalis darbuotojy nei 2023 m.; 3) didéjo darbuotojy, mananciy, kad kySis nepadeda spresti
problemuy, dalis, o teigusiy, kad kySis padeda, sumazéjo. Tai leidzia daryti iSvada, kad organizacijoje
formuojasi aiSkesné nuostata, jog kySiai néra priemon¢ spresti situacijas, o suvokiamas korupcijos
realumas mazéja.

Be to, per dvejus metus reikSmingai sustipréjo darbuotojy informuotumas apie galimybe
pranesti apie korupcijos atvejus: 1) 2023 m. tik 48,91 proc. darbuotojy tiksliai zinojo, kur pranesti, o
2025 m. — jau 74,4 proc. Taip pat padaugéjo darbuotojy, kurie nurod¢, kad pranesty apie Zinoma
korupcijos atveji: nuo 24,82 proc. 2023 m. iki 39,7 proc. 2025 m. Vis délto daugiau nei puse
respondenty abiem tyrimo metais teigeé, kad sprendimas pranesti priklausyty nuo aplinkybiy. Tai rodo
vis dar iSliekanCius psichologinius ir organizacinius barjerus, nors bendras pasirengimas pranesti
didé¢ja.

Tyrimas patvirtino, kad realiis korupcijos atvejai tarp darbuotojy yra itin reti: 1) 2023 m.
kysio nebuvo dave 90,51 proc. darbuotojy, 2025 m. — jau 98,4 proc.; 2) 2023 m. 94,16 proc. teigeg,
kad niekada néra paéme kysio, 2025 m. — 98,4 proc.; 3) 2023 m. pazintimis naudojosi 20,44 proc.,
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2025 m. — tik 8,7 proc. Taip pat sumazéjo ir ty darbuotojy, kurie buvo susidiire su situacijomis, kai
jiems duota suprasti apie norg gauti kysj ar kitokig nauda. Sie rezultatai rodo, kad organizacijoje
mazeja korupcinio elgesio tolerancija, stipréja sagziningumo normos ir rySkéja kulttrinis pokytis,
skatinantis etiSka veikima.

Analizuojant kySio neémimo priezastis, paaiskéjo, jog 2023 m. darbuotojai dazniausiai
nurodé neimantys kySio dél: moraliniy jsitikinimy, nes niekas nesitlé, baimés dél teisinés
atsakomybés. 2025 m. prioritetais tapo: moraliniai jsitikinimai, teisin¢ atsakomybé, padidéjes
samoningumas ir atsakomybés suvokimas. Tai rodo, kad per dvejus metus darbuotojai dar labiau
stiprino savo etines nuostatas ir sgmoningai vengia bet kokiy korupciniy santykiy.

Apibendrinant dviejy tyrimy (2023 ir 2025 m.) rezultatus, galima teigti, kad: 1)
antikorupciné kultiira organizacijoje akivaizdziai stipréja; 2) darbuotojai geriau atpazjsta korupcines
situacijas ir re¢iau klysta jas vertindami; 3) kySio davimo ir émimo atvejai praktiskai iSnyko; 4) did¢ja
informuotumas apie prane$imo kanalus ir noras pranesti apie korupcija; 5) pazin¢iy naudojimas, kaip
neformalus poveikio budas, zenkliai sumazéjo; 6) vis dar islieka dalis darbuotojy, kuriems sudétinga
aiskiai jvardyti korupcijos mastg ar poveikj, taciau Sios abejonés labiau susijusios su neapibréztumu,
o ne su tolerancija korupcijai.

Taigi, VS] Ukmergés ligoninéje per dvejus metus jvyko reik§mingas korupcijos suvokimo ir
antikorupcinio elgesio stipréjimas, atspindintis organizacijos kultiiros pokytj ir didéjantj darbuotojy

sagmoninguma.
5.2. VI Ukmergés ligoninés stacionare besigydanciuy pacienty rezultaty apibendrinimas

Pacienty apklausos rezultatai atskleidzia reikSmingus pokyCius jy gebéjime atpaZinti
korupcija, poziiiryje 1 korupcijos mastg ir nuostatose dél praneSimo apie korupcinj elgesj. Lyginant
2023 ir 2025 mety rezultatus, matyti aiSki tendencija, jog pacienty suvokimas apie korupcines
situacijas per dvejus metus Zymiai sustipréjo, jie tapo informuotesni ir kritiSkiau vertina neteiséta
elgesi sveikatos prieziliros jstaigoje.

Palyginus 2023 ir 2025 mety rezultatus, matyti rySkus pacienty geb¢jimo atpazinti korupcija
augimas. 2023 m. daugelyje situacijy didel¢ dalis pacienty dvejojo arba pateiké neteisingus
vertinimus, o 2025 m. atsakymai tapo gerokai tikslesni. Ypa¢ reikSmingi poky¢iai pastebimi Siose
situacijose: 1) kysio davimas siekiant greitesnés ar geresnés paslaugos: teisingai atpazinusiy tai kaip
korupcijg dalis iSaugo nuo 54,19 proc. iki 97,8 proc.; 2) pasinaudojimas pazintimis siekiant geresnés
paslaugos: teisingai atpazinusiy dalis padid€jo nuo 46,32 proc. iki 93,3 proc.; 3) atsidékojimas
pinigais po paslaugos: pacienty, suprantanciy, kad tai taip pat yra korupcija, skaicius pakilo nuo 48,42

proc. iki 90 proc. Net ir abstraktesnése situacijose (pvz., isidarbinimas per pazintis) gerokai sumazéjo
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pacienty, kuriems sunku atsakyti. Tai rodo, kad pacientai tapo zymiai labiau informuoti apie
korupcijos pasireiskimo formas ir reciau painioja teiséta bei neteisétg elgesi.

Pacienty vertinimai apie korupcijos masta ligoningje kito nuosaikiau. Didel¢é dalis pacienty
abiem metais nurodé negalintys jvertinti, ar ligoninéje rimta korupcijos problema (2023 m. — 38,95
proc., 2025 m. — 39,56 proc.). 2025 m. Siek tiek sumazéjo ty, kurie mano, jog problema ,,labai rimta®.
Be to, padaugéjo mananciy, kad korupcija ligoninéje néra problema. Vertinant, ar kySiai padeda
spresti problemas, pacienty poziiris taip pat keitési. 2023 m. 31,58 proc. man¢, kad kySis padeda, o
2025 m. $i nuostata zenkliai sumazéjo iki 25,5 proc. Tuo tarpu nuomoné, kad kysis nepadeda spresti
problemy, iSaugo nuo 18,95 proc. iki 40 proc. Sie rezultatai rodo, kad pacientai tampa labiau kritigki
kySininkavimo poveikiui ir maziau tiki, kad kysiai gali duoti realios naudos.

Vertinant pacienty antikorupcinj potencialg ir lyginant 2023 ir 2025 metus, Zymiai pager¢jo
pacienty informuotumas apie tai, kur ir kaip galima pranesti apie korupcijos atvejus. 2023 m. 88,42
proc. pacienty realiai nezinojo, kur pranesti. 2025 m. Sis skaicius sumazgjo iki 53,8 proc., o tiksliai
nurodanciy institucijas padaugéjo keturis kartus. Be to, 2023 m. pranesti biity pasirenge tik 13,68
proc., 0 2025 m. — jau 18,2 proc. Nors dauguma pacienty (apie 55-59 proc.) vis dar nurodo, kad jiems
biity sunku apsispresti, aiSkiai matyti augantis pacienty sgmoningumas ir ger¢jantis informuotumas.

NepraneSimo priezastys iS§liko panaSios: baimé¢ dél galimy pasekmiy praneséjams,
isitikinimas, kad ,,visi zino, bet niekas nesiima veiksmy®, abejoné, ar situacija iSvis yra korupciné,
nenoras sukelti papildomy riipes¢iy ar i§duoti kitg asmenj. Taciau 2025 m. Sios priezZastys tapo maziau
intensyvios, o pacientai dazniau abejojo dé¢l pacios situacijos korupciskumo, o ne dél institucijy
patikimumo.

Vertinat pacienty korupcing patirtj, paaiskejo, jog tiek 2023, tiek 2025 m. pacienty patirtis
rodo, kad realiis korupcijos atvejai ligoninéje yra reti ir dar labiau maz¢ja: 1) 2023 m. 84,21 proc.
pacienty nurodé niekada nedave kysio, 2025 m. — beveik visi (98,9 proc.); 2) 2023 m. pasinaudojusiy
pazintimis — 15,79 proc., 2025 m. — tik 5,6 proc.; 3) 2023 m. situacijas, kuriose darbuotojai davé
suprasti apie neteisétg atlygj patyré 12,63 proc. pacienty, 2025 m. — 0 proc.; 4) 2023 m. galimas
korupcines situacijas pastebéjo 15,79 proc., 2025 m. —tik 1,1 proc.

Tyrimas patvirtino, kad realtis korupcijos atvejai tarp pacienty yra itin reti. Taciau 2025 m.
nezinanciy, ar yra gave kysj, Siek tiek padaugéjo (nuo 4,21 proc. iki 7,8 proc.), kas gali atspindéti ne
pat] kySininkavimo fakta, o nenorg atsakyti j jautry klausima.

Vertinant kySio neémimo priezastis, 2023 ir 2025 metais jos nepakito: nebuvo sitilyta kysio,
moraliniai jsitikinimai, suvokimas, kad tai nusikalstama.

Apibendrinant pacienty tyrimo duomenis, galima teigti, kad 2023-2025 m. laikotarpiu
pacienty: 1) gebéjimas atpazinti korupcijg iSaugo itin Zenkliai; 2) informuotumas apie praneSimo

kanalus padidé¢jo; 3) pasitikéjimas jstaiga ir jos skaidrumu sustipréjo; 4) korupciné patirtis sumazgejo
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iki pavieniy ir rety atvejy; 5) poziiiris j kySio naudg tapo kritiSkesnis; 6) nepasitikéjimo institucijomis
motyvuotos nepranesimo priezastys susilpnéjo.

Taigi, pacienty rezultatai patvirtina, kad ligoninéje igyvendinamos korupcijos prevencijos
priemonés turi teigiamg poveikj ne tik darbuotojy, bet ir pacienty patirtims ir nuostatoms, o bendras

jstaigos skaidrumo suvokimas per dvejus metus Zenkliai pageréjo.

5.3. Ukmergés rajono savivaldybés gyventoju rezultaty apibendrinimas

Atlikus 2023 ir 2025 mety Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy antikorupcinés
situacijos tyrimy palyginamaja analize, nustatyta, kad per dvejus metus visuomeneés antikorupcinis
sagmoningumas ir gebéjimas atpazinti korupcines situacijas pastebimai sustipréjo. Gyventojai tapo
labiau informuoti, kritiSkiau vertina korupcinio pobudzio veiksmus ir dazniau pripazjsta, kad
neteisétas atlygis sveikatos priezitiros srityje yra netoleruotinas. Tuo paciu laikotarpiu sumazéjo
realiy korupcijos patirciy, o pasitikéjimas galimybe pranesti iSaugo, nors iSlieka tam tikri socialiniai
ir psichologiniai barjerai.

2023-2025 m. duomenys rodo nuosekly gyventojy gebé¢jimo teisingai jvertinti korupcines
situacijas augimg. Visose tirtose situacijose teisingy atsakymy padaugéjo, o neteisingy ar ,,sunku
atsakyti* pasirinkimy sumazéjo. Ypac reikSmingi pokyciai uzfiksuoti: 1) kySio davimo siekiant
greitesnés ar geresnés paslaugos atpazinime — teisingai atsakiusiyjy dalis padidéjo nuo 80 proc. iki
83,9 proc.; 2) pasinaudojimo paZintimis, siekiant geresnés paslaugos, atpaZinime — nuo 62,54 proc.
iki 70,20 proc.; 3) atsidékojimo pinigais medikui — teisingy atsakymy dalis iSaugo nuo 68 proc. iki
71,1 proc.; 4) siilymo medikui naudotis jmonés paslaugomis kaip atlygiu —nuo 81,09 proc. iki 85,30
proc. Tuo tarpu situacijos, susijusios su jsidarbinimu per pazintis, i§liko gyventojams sudétingesnés,
ypac vertinant jsidarbinimg privaciame sektoriuje. Nepaisant to, ir Siose srityse 2025 m. matomas
nedidelis teisingy vertinimy augimas. Apskritai, gyventojai 2025 m. kur kas tiksliau identifikavo
korupcinj elgesj nei 2023 m., o suvokimas apie neteisétg atlygj sveikatos sektoriuje tapo aiSkesnis.

Gyventojy poziturio ] korupcijos masta ligonin¢je analizé¢ atskleidé¢ kelias svarbias
tendencijas: 1) maz¢jo mananciy, kad korupcija ligoningje yra ,,ypa¢ rimta* (nuo 11,27 proc. iki 6,2
proc.); 2) Siek tiek padaugéjo ty, kurie mano, kad problemos néra (nuo 5,46 proc. iki 12,5 proc.); 3)
1Saugo ,,nezinau / sunku atsakyti* pasirinkimy dalis, kas gali rodyti ne tiek informacijos triikuma, kiek
didesnj atsargumg vertinant organizacijos problemas. Pozitiris j kySio naudg taip pat pakito: 1) 2023
m. net 60 proc. gyventojy mané, kad kySis padeda spresti problemas (dazniausiai arba kartais); 2)
2025 m. $is rodiklis sumazéjo iki 52,4 proc.; 3) mananciy, kad kySis nepadeda, padaugejo nuo 13,45
proc. iki 15,4 proc. Gyventojy poziiiris ] korupcijg kaip kliiit] gerai gyventi iSliko gana stabilus, nors

2025 m. padauggjo abejojanciyjy arba mananciy, kad korupcija jy gyvenimo tiesiogiai neveikia.
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Bendra tendencija: visuomenés suvokimas tampa labiau racionalus, mazé¢ja emocinio pobiidzio
vertinimy, daugiau atsargumo ir kritinio mastymo.

Gyventojy antikorupcinis potencialas 2025 m. gerokai sustipréjo: zinanciy, kur pranesti apie
korupcijos atvejj, padaugéjo nuo 31,27 proc. iki 39,6 proc. Dazniausiai minéta institucija abiem
metais — Specialiyjy tyrimy tarnyba (STT). Padaugéjo gyventojy, nurodziusiy daugiau nei vieng
pranesimo kanala, tai rodo iSaugusj informuotuma. PraneSimo apie korupcijos atveji elgsenos analizé
atskleidé pokyti: 1) 2023 m. pranesty tik 20,73 proc. gyventojy, 2025 m. — net 38 proc. Nepranes§imo
priezastys iSliko panaSios abiem metais: abejonés dél tyrimy efektyvumo (,,kalti asmenys nebus
nubausti®), baim¢ dél galimy pasekmiy pranes¢jui, nenoras iSduoti kitg asmenj, nepasitikéjimas
institucijomis, nejsitikinimas, ar situacija i$ tikryjy yra korupciné. Vis délto 2025 m. gyventojy
nurodyty priezas¢iy skaic¢iaus augimas rodo, jog klausimas jiems tapo labiau apmastytas ir jvertintas
1§ platesniy pozicijy.

Analizuojant realig gyventojy korupcijos patirtj, pastebétos kelios ryskios tendencijos: 1)
kysj davusiy gyventojy dalis sumazéjo nuo 23,64 proc. 2023 m. iki 9,6 proc. 2025 m.; 2) padaugéjo
teigianciy, kad kysSio nedavé (nuo 76,36 proc. iki 90,4 proc.); 3) 2023 m. 26,18 proc. gyventojy
pasinaudojo pazintimis, 2025 m. — tik 16,8 proc.; 4) galimas korupcines situacijas 2023 m. pastebéjo
40 proc. gyventojy, 2025 m. — tik 19,4 proc.; 5) 2023 m. 97,46 proc. gyventojy nurode, kad néra éme
kysio, 2025 m. —net 98,9 proc. KySio neémimo priezastys abiem metais i§liko: moraliniai jsitikinimai,
nebuvo pasiiilyta kysio, suvokimas, kad tai nusikaltimas. Bendra tendencija: gyventojy patirtis su
korupcija per dvejus metus mazg¢jo visuose rodikliuose, o tai leidzia teigti, kad ligoninés skaidrumo
lygis i§ visuomenés perspektyvos nuosekliai geréjo.

Apibendrinant 2023 ir 2025 mety Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy apklausy
rezultatus, galima teigti: 1) gyventojy geb¢jimas atpazinti korupcijg nuosekliai stipréjo, o neteisingy
vertinimy sumaZzéjo; 2) mazéjo mananciy, kad korupcija yra ypac¢ rimta problema, o didéjo
racionalesnis situacijos vertinimas; 3) su korupcinémis situacijomis susidurta reciau, palyginti su
2023 m.; 4) rySkiai sumaZz¢jo kySio davimo ir pazin€iy naudojimo atvejy, o tai rodo pokyt]
visuomenes elgsenoje; 5) iSaugo gyventojy pasirengimas pranesti apie korupcija, nors vis dar islieka
baimés ir nepasitikéjimo veiksniy; 6) etinés ir moralinés nuostatos iSlieka pagrindiniu argumentu,
kodél gyventojai nesivelia j korupcinius veiksmus.

Taigi, 2025 m. gyventojy antikorupcinis sgmoningumas ir atsparumas korupcijai yra Zymiai
aukstesnis nei 2023 m., o tai atspindi teigiamg socialinj pokyt] tiek savivaldybéje, tiek sveikatos

prieziiiros sektoriaus aplinkoje.
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ISVADOS IR PASIULYMAI

Atlikus VSI Ukmergés ligoninés darbuotojy, stacionare besigydanciy pacienty ir Ukmergés
rajono savivaldybeés gyventojy tyrima 2023-2025 m., nustatyta, kad visy trijy grupiy tyrimo dalyviy:

1. Gebéjimas atpazinti korupcijg pageréjo. 2025 m. respondentai kur kas tiksliau vertino
korupcines situacijas, sumaze¢jo neapsisprendusiy ir neteisingai atsakiusiyjy skaicius. Vis délto kai
kurios sritys (ypac isidarbinimas per pazintis) iSlieka dviprasmiSkos daliai apklaustyjy.

2. Poziiiris i korupcijos poveikj tapo kritiSkesnis. Mazéjo mananciy, kad kySis padeda
spresti problemas, ir daugéjo respondenty, teigianciy, kad kysis nepadeda. Tai rodo racionalesn; ir
labiau neigiama poziiirj | korupcija.

3. Antikorupcinis potencialas sustipréjo, ta¢iau nepakankamai. Daugiau respondenty
zino, kur pranesti apie korupcija, ir daugiau jy yra linke pranesti. Taciau daliai vis dar triikksta
pasitikéjimo institucijomis, o sprendimg pranesti riboja baime, abejonés ir informacijos stoka.

4. Realios korupcinés patirtys sumazéjo visose grupése. KySio davimo, sitlymo ir
pazin¢iy naudojimo atvejai 2025 m. fiksuojami reciau. Beveik visi darbuotojai, pacientai ir gyventojai
nurodé niekada neéme kysio. Tai rodo teigiama pokytj institucijos skaidrumo kulttiroje.

Bendra iSvada: 2023-2025 m. laikotarpiu VS] Ukmergés ligoningje ir savivaldybeés
bendruomenéje ivyko aiSkus antikorupcinés kultiiros stipréjimas, taciau islieka ziniy spragy,
stereotipy ir psichologiniy barjery, ribojanciy aktyvy pranesimo elgesj.

Siallytina testi ir stiprinti korupcijos prevencijos priemoniy vykdymg. Atnaujinti
antikorupcijos politika, skatinti viding kontrole ir skaidruma visose paslaugy teikimo grandyse.
Siekiant nustatant kuo efektyvesnes korupcijos prevencijos priemones, sitiloma jas parinkti
atsizvelgiant j atlikto tyrimo rezultatus. Tikslinga ypa¢ didelj démes;j skirti:

1. Antikorupcinio Svietimo ir informuotumo stiprinimui. Reguliariai organizuoti
mokymus ir informacines kampanijas darbuotojams, pacientams ir gyventojams apie korupcijos
formas, pasekmes ir prevencija.

2. PraneSimo apie korupcijos galimybes vieSinimui. Ligoningje, savivaldybéje ir interneto
svetainése matomai pateikti informacija apie praneSimo kanalus, akcentuojant anonimiskumo
uztikrinima.

3. Pasitikéjimo institucijomis ir prane$éjy apsaugos skatinimui. VieSinti skaidrumo

iniciatyvas ir tyrimy rezultatus, aiSkiai komunikuoti apie praneséjy apsaugos mechanizmus.
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Priedas Nr. 1

Anketa

Anketa anoniminé, nuoSirdiis klausimai labai svarbiis tyrimo tikslumui. Aciti Jums uz
atsakymus.

1. Jsy lytis:
[ Moteris
[J Vyras
2. Jusy amzius:
metai
3. Jusy issilavinimas:
[1 Aukstesnysis/spec. vidurinis
[1 Aukstasis neuniversitetinis
[1 Aukstasis universitetinis

[ Kita (nurodykite):

4. Prasome jvertinti $ias situacijas ir paZyméti vieng teisingg atsakymo varianta:

4.1. Asmuo duoda piniginj atlyg] medikui norédamas, kad jam reikalinga paslauga biity suteikta
geriau ar greiciau:

[1 Korupcija

] Ne korupcija

[1 Sunku pasakyti

4.2. Asmuo pasinaudoja paZintimis, kad jam reikalinga paslauga biity atlikta geriau ar grei¢iau:
] Korupcija

[1 Ne korupcija

[J Sunku pasakyti

4.3. Asmuo medikui atsidékoja pinigais po sékmingai atliktos operacijos ar procediiros:
[1 Korupcija

] Ne korupcija

[1 Sunku pasakyti

4.4. Asmuo, norédamas, kad jam reikalinga paslauga biity suteikta geriau ar greiciau, siiilo medicinos
istaigoje dirbanc¢iam asmeniui pasinaudoti jo imonés teikiamomis paslaugomis nemokamai arba su
didele nuolaida:
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] Korupcija

] Ne korupcija

[1 Sunku pasakyti

4.5. Asmuo tik dél turimy pazinciy jsidarbina j valstybés institucija:
[1 Korupcija

[J Ne korupcija

] Sunku pasakyti

4.6. Asmuo tik dél turimy pazinciy jsidarbina j privacig jmong:
] Korupcija

[J Ne korupcija

[1 Sunku pasakyti

4.7. Medicinos jstaigoje dirbantis asmuo paima piniginj atlygj uz paslaugos atlikimg ar atlikimo
pagreitinima:

[1 Korupcija

[J Ne korupcija

[1 Sunku pasakyti

5. Kiek rimta korupcijos problema V§] Ukmergés ligoningje:
[J Ypac rimta

[] Pakankamai rimta

[ I8 dalies rimta

[J Korupcijos problemos néra

[1 Sunku atsakyti

6. Kaip manote, ar kySis (pinigai, dovanos, paslaugos ar pan.) padeda spresti problemas VS|
Ukmerges ligoningje?

] Dazniausiai padeda

[] Kartais padeda

[ Nepadeda

[J Sunku atsakyti

7. Kuris 1§ $iy pozitriy labiausiai atitinka Jiisy nuomong apie korupcija?
[1 Korupcija gerina Jiisy gyvenima

[J Korupcija tikriausiai gerina Jiisy gyvenimg

[1 Korupcija nei kliudo, nei gerina Jisy gyvenima
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[] Korupcija greiciausiai yra klititis Jums gerai gyventi

] Korupcija yra didelé¢ klititis Jums gerai gyventi

[1 Nezinau, negaliu atsakyti

8. Ar Zinote, kur reikia kreiptis norint pranesti apie korupcijos atvej;?
[1 Taip, zinau

[J Ne, nezinau

9. Jei | 8 klausimg atsakéte: ,, Taip, zinau“, nurodykite, kur reikia pranesti:

10. Ar Jus asmeniskai praneStumeéte apie Zinomg korupcijos atvejj?
[1 Taip, pranesciau

[] Ne, nepranesciau

[J Sunku atsakyti, priklausyty nuo aplinkybiy

11. Jeij 10 klausima atsakéte: ,,Ne, nepranesciau®, nurodykite, kodél nepranestuméte apie korupcijos
atvejj?

[] Nesu jsitikines, kad tai korupcijos atvejis

[1 Tie, kas pranesa, nukencia skaudziausiai

[1 Visi zino apie Siuos atvejus, bet niekas nepranesa

[ Néra prasmés pranesti, nes kalti asmenys nebus nubausti

[1 Nenoriu dalyvauti korupcijos atvejo tyrime, nes neturiu tam laiko
[J Nenoriu nieko i8duoti, sukelti papildomy rupesciy

[ Kita priezastis (nurodykite)

12. Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jus davéte kysj VS] Ukmergés ligoningje?
[J Ne, né karto

[ Taip, 1 kartg

[J Taip, 2-3 kartus

[1 Taip, 4-9 kartus

[J Taip, 10 ir daugiau karty

[J Nezinau, negaliu atsakyti

[1 Neteko lankytis $ioje ligoninéje

13. Ar tvarkant reikalus VS| Ukmergés ligoninéje pasinaudojote paZintimis, norédamas, kad
paslaugos Jums biity suteiktos kokybiskiau ir/ar grei¢iau?

] Taip
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] Ne
1 Neteko lankytis Sioje ligoninéje

14. Ar tvarkant reikalus VS] Ukmergés ligoningje darbuotojai leido Jums suprasti, kad noréty gauti
pinigy ar kitos naudos?

(1 Taip

[ Ne

1 Neteko lankytis Sioje ligoninéje

15. Ar per paskutinius 12 ménesiy teko pastebéti situacijg ligoninéje, kuri galimai yra korupciné?
] Teko

[1 Neteko

] Neteko lankytis Sioje ligoningje

16. Ar per pastaruosius 12 ménesiy Jums asmeniskai buvo siiilomas kySis ar duodama suprasti, kad
bus vienaip ar kitaip atsilyginta?

(] Taip, keletg karty

[] Taip, vieng karta

] Ne

17. Ar per pastaruosius 12 meénesiy Jums teko paimti ky§j?
[J Ne, neteko

[ Taip, vieng karta

[1 Taip, 2-3 kartus

[J Taip, 4-9 kartus

[1 Taip, 10 ir daugiau karty

[J Nezinau/negaliu atsakyti

18. Jei 1 17 klausimg atsakéte: ,,Ne, neteko®, kuris teiginys labiausiai tikty paaiskinti tai, kad Jis
niekada neéméte kySio?

[J Nes niekas nesiiilé kySio

[J Nes tai prieStarauja mano jsitikinimams

[J Nes tai yra nusikaltimas uZ kurj baudZiama

[1 Nes kysio dydis neatitiko paslaugos dydzio — neapsimokeéjo rizikuoti

[1 Nes negaliu suteikti praSomy paslaugy ar daryti jtakos priimamiems sprendimams
[J Nezinau/negaliu atsakyti

[ Kita (jrasykite)




